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BAO CAO TOM TAT

Panh gia tac déng kinh 1é xa hoi
cta dai dich COVID-19 déi véi hd gia dinh va
doanh nghiép dé bi tén thuong & Viét Nam
Phén tich cé tinh 16i yéu 10 gidi

Thang 6 ndm 2020



Nghién ciu naly dugc thuc hién véi su hoé trg cua Irish Aid va European Union.

Ghi chu: Bao cao dugc thuc hién bdi Trung tdm Phan tich
va Du bdo, Vien Han Iam Khoa hoc Xa hoi Vit Nam theo
yéu cAu va hé tro tai chinh b&i UNDP va UN WOMEN tai
Viét Nam. Cac y kién, phdn tich va khuyén nghi trong tdi
lidu nay khéng nhdt thiét phdn anh y kién chinh thic cla
cdc 16 chuic déi tée. Bao cdo Iad mot én phdm déc Iap.
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LGOI TUA

Vi muc dich gilp cung cdp thém théng tin cho nhing quyét séch clia Chinh phd Viét Nam
trudc téc dong va sé@n sang véi dai dich COVID-19, Chuong trinh Phét trién Lién Hop Quéc
(UNDP) v&1 C3 quan Lién Hgp Quéc vé Binh ddng gidi va Trao quyén cho phu nd (UN WOMEN)
tai Viét Nam da dé xudt bdo cdo «Panh gid tac dong kinh & xa hdi clia dai dich COVID-19
d&i véi hd gia dinh vé doanh nghiép dé b t8n thuong & Viét Nam - Phan tich ¢é tinh t6i yéu t6
gidi” (RIM-2020). Bao cdo dua trén bang chiing va ghi lai tiéng néi clia cac nhdm dan cu va
doanh nghiép dé bj tén thuong. Mét cude khdo sat qua dién thoai, véi viec Idy mau cé chil
dich véi 930 hd gia dinh dé bj tén thuong va 935 don vi sén xudt kinh doanh dé bj tén thuong
(bao gdm hé kinh doanh - goi t&t 1& HKD doanh nghiép siéu nhd, doanh nghiép nhd va viia
- goi t&t 1& DNVNSN) tai 58 trén t8ng s& 63 tinh thanh trén khdp Viét Nam, da dugc thyc hién
trong sudt thang 4 va 5 nam 2020. Cudc diéu tra ndy cho phép thu thép théng tin dinh tinh va
dinh Iugng, dudc phan tach theo gidi, vé tac dong clia COVID-19 & dinh diém clia dai dich
vao thang 4 nam 2020 va trong giai doan ddu clia sy phuc hdi vaio thang 5 ném 2020. Bang
chu y, déi véi ¢ méu khdo sat tdng thé cé thé chdp nhan dudc, viéc Idy mau cé chd dich
dd tao didu kién cho RIM-2020 bao phll gdc nhin vé gidi dé hiéu dugce nhing tac ddng, théach
thdic va co hoi clia cdc hd gia dinh do phu n Iadm chti hd va céde MSMEs do phu nt Iénh dao.

K&t qud bdo cdo cho thdy: (i) gidm thu nhdp dang ké clia cac hd gia dinh dé bj t8n thuong,
ddc biet cac hd gia dinh ddng bdio dan tde thidu sé, ngudi di cu vér lao ddng phi chinh thic; (i)
dén t8i gia t&ng cao finh trang nghé&o tam thdi vé thu nhédp, ddc biét trong nhém héd gia dinh
ddng bdo dan téc thiéu sé; (i) gidm dang ké doanh thu clia cé HKD va DNVNSN, budc hdu
hé&t caec DNVNSN phdi cdt gidm hoat déng kinh doanh, gidm sé lugng ngudilao déng, do sy sut
gidm nghiém trong vé nhu cdu déu ra va nhiing gidn doan trong cung Ung déu vao; (iv) cac
tac dong khéc biét dang ké theo gidi cling cho thdy sy gia tang ddic tinh dé bi t8n thuong clia
cac hd gia dinh ¢é Nl ch hd trong nhdm lao ddng phi chinh thiic va ddng bdo dan téc thiéu
s, clng nhu ddc thu déo dai va gdn két xa hdi clia nhiing doanh nghiép do N Ianh dao; (v)
sy gia tang gdnh ndng viéc nha va chdm sdéc ngudi thdn clia phu Nl cdng nhu gia tang rdi ro
bao hanh gia dinh cé yéu 16 gidi, do nhiing dinh kién vé gidi va vai trd gidi van dang ton tai va
gia tang ép Iyc ttr tée ddng clia COVID-19 t6i ho gia dinh; va (vi) mdc du cé muc dich bdo vé
nhiing Nngudi dé bj t8n thuong khdi roi vaio finh frang nghéo déi vé bdo vé nhiing ngudi nghéo
khdi 1Un sGu hon vao nghéo ddi, goi cac bién phdap bdo trg xa hdi clia Chinh phtl da gdp phai
mot s thach thic trong thiét k& va thuc hién. Bdo cdo cing cung cdp théng tin vé chién luge
d&i phé clia cac hd gia dinh vé doanh nghiép dé bj t8n thuong va phdn hdi clia ho vé thiét k&
va qud trinh thuc thi chinh sGch cda Chinh pht déi phd véi COVID-19.

Chung 16i dé xudt cac phdt hién v khuy&n nghi clia bdo cdo nhu thdng tin ddu véio cho cac
nd Iyc clia Chinh phd trong viéc tinh chinh céc quyét dinh chinh séich vé qud trinh thyc hién dé
bdo vé sinh k& clia cdc hd gia dinh dé bj t8n thuong, hd trd céc doanh nghiép phuc hdi hoat
déng clia ho va ddm bdo viée 1am cho ngudi lao dong, va cudi cung dat duge cdc Myc tiéu
phat trién bén viing (SDGs) trong “trang théi binh thudng mdi” an todin véi COVID-19.

Cmﬁ‘ Wissan \é R i
Caitlin Wiesen Elisa Fernandez Saenz

Bai dién thudng trd clia UNDP Bai dién thudng trd ctia UN WOMEN

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi



MG DAU

K& tU khi dai dich coronavirus (COVID-19) xudt hién 1&n ddu tién tai Viet Nam vao ngdy 23
thang 1 nam 2020, cac cdp chinh quyén tai Viét Nam dd cé nhiéu hanh ddng mau le va kip
thai gé Nngan chan sy 1@y lan va han ché 1ay nhiém trong cdng ddng, théng qua nhiéu bién
phdp nhu xét nghiém, truy vét cac trudng hgp nghi nhiém, cdach ly va gidn cdch xa hoi. Viét
Nam dudc ban bé thé gidi cdng nhdn Id mdt frong nhiing quéc gia phdng va chéng dich
hiéu qud va di ddu trong viéc ngdn chan dai dich. Tuy nhién, khéng thé phd nhan rdng dai
dich COVID-19 d& &nh hudng dang ké dén nén kinh t& ndi chung vér nhiing ddi tuong dé
tén thuong ndi riéng. B&n canh dé, hién van dang cé khodng tréng di liéu vé tac déng kinh
t& x& hoi clia dai dich déi véi cac hd gia dinh va doanh nghiép dé bj tén thuong, cting nhu
cdc bién phdp déi phd clia ho trude cl séc kép y té va kinh té.

Bdo cdo “"Bdanh gid tac ddng kinh 1€ x& hdi clia dai dich COVID-19 ddi v&ihd gia dinh va doanh
nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam - Phan tich cé tinh t8i yéu 16 gidi”, dé xudt bdi UNDP-UN
WOMEN tai Viét Nam gilp I8p ddy khodng tréng théng tin va cung cdp bdng ching vé tac
dong kinh t€ xa hoi clia COVID-19 déi véi nhing nhdm hd gia dinh v& doanh nghiép bi &nh
hudng. Théng qua tiéng néi clia cdc nhém héd gia dinh vé doanh nghiép dé bj tén thuong, béo
cdo cung cdp thém thdng tin cho nhiing quyét séich clia Chinh phd Viét Nam trude nhiing tac
déng clia COVID-19 - nhiding nd Iuc bdo vé sinh k& clia nhiing hd gia dinh dé bi tén thuong, o
gitp doanh nghiép viia vé nhd phuc hdi hoat dong va ddm bdo viéc Idm cho ngudilao ddng,
nhu cling nhu dat dugc cac muc tiéu phdt trién bén viing (SDGs) va chuong trinh nghi sy 2030
tfrong bdi canh “trang thdi binh thudng mdi” an todn véi COVID-19.

Bdn dé dia ban khdo sat RIM-2020
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Kndo sat RIM-2020 dp dung phucng phdp
chon mau cé chu dich, t1ép trung vao:

(i) Cac hd gia dinh dé bi t6n thuong: cac
ho gia dinh ddng bdo dan téc thiéu s&
(DTTS), lao déng phi chinh thidc va ngudi
nh&p cu, cdc hd gia dinh cd con nhd,
NQUSi gid v& ngudi khuyét tat (NKT), cdc
hd gia dinh cé n chd hd, hd nghéo, cén
nghéo va hd nghéo tam thdi. UDON THANI
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(i) Doanh nghiép dé bi t8n thuong: ho kinh ot N Ao s
doanh (HKD), doanh nghiép siéu nhd va
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doanh nghiép do phu nd I&Gnh dgao trong o fong 2 "“ Giginon
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Trong pham vi s& lugng mdau khdo sat cho
phép, phuong phdp chon mau cé chd dich
tao diéu kién cho RIM-2020 phan tich cac yéu
t6 theo gidi dé hiéu thém vé tac déng, thach ,
thic va ca hdéi clia cac hd gia dinh ¢ nlt chd hd va doanh nghiép do phu ni I&nh dao, so
v3i céc hd/doanh nghiép do nam gidi lam chd/Ianh dao.



Kh&o sat qua dién thoai RIM-2020" dudc thuc hién véi 930 hd gia dinh dé bj t8n thuong va
935 doanh nghiép tai 58 trong 63 tinh thanh trén khdp Viét Nam. Ty 1& cdc hd kinh doanh
(HKD), doanh nghiép siéu nhod, nhd va viia (DNVNSN) (sau ddly goi chung 1 dan vi sén xudt
kinh doanh, SXKD) trong ngdnh du lich va cac dich vy lién quan, bao gdm khach san va
nh& hang chiém 24%, ban 1&, van chuyén va cac dich vy khac chiém 35%, sén xudt ché
bién ché tao chiém 12%, ché bién thuyc phdm chiém 10%, xay dung 6% va 13% con lai dén
tU ngdnh néng nghiép va nudi trong thilly san. 33,6% don vi SXKD dugc kh&o sat 1 do phu nd
lanh dao v %18 hd gia dinh dudc khdo sat cé Nl chd hd. Cac ddc diém khac clia doanh
nghiép va ho gia dinh dugc trinh bdy trong Biéu dd 1-3 dudi day.

Biéu dd 1: Mau phong van doanh nghiép theo quy md Biéu d6 2: Phan phdi mau phong van doanh nghiép
theo nganh va gidi tinh cla lanh dao
W DN vira (100-200 lao dong) EDN nho (10-100 lao déng)

DN siéu nhé (<10 lao déng) u H6 KD

B DN vira (100-200 lao déng)
= DN nhé (10-100 lao d6ng)
M DN siéu nho (<10 lao déng)

o . .

= 113
Thanh thi Norg thon  Nigidi linh dao Nam giéilinh dao Téng
Biéu d6 3: MAu phdng van theo déc diém ho gia dinh (% trén tong s6 mau)
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10 53 15 34 : 69 43 63 54
, N = m ml =
H6 ngheo H6 can nghéo Dan toc thiéu sé Di cu Cé con nho Cé ngudi gia C6 ngudi
khuyét tat

Kh&o sat RIM-2020 dugc thuc hién trong sudt thang 4 va thang 5 nédm 2020 dé cho phép
thu thap théng tin dinh lugng va dinh tinh, dugc phan tach theo gidi, vé cd tac ddng cla
COVID-19 & dinh diém cla dai dich vaio thang 4 nam 2020 vé frong giai doan déu clia sy
phuc hoi vaio thang 5 nam 2020. DT liéu clng cho phép danh gid cac chién Iuge ddi phd
clia cac hd gia dinh va doanh nghiép cting nhu phdn héi clia ho vé cac chinh sach hé trg
cla Chinh phti va viéc thyc hién cdc chinh séach ndy.

1 Phdng van tryc tiép khéng khd thi trong giai doan gidn cdch xa hoi. Vi vay, RIM-2020 thyc hién phdng van qua
dién thoai. Bé dé&m bdo dé tin cdy clia théng tin, cdc théng tin vé& finh trang tai théng 12 ndm 2019, thang 4, thang
5 nam 2020 dudc thu thap dé tinh todn su thay déi frong thu nhép, viéc Iam, doanh thu, va finh trang nghéo.
Nhing so sanh ndy bd qua nhiing thay ddi cé tinh mua vu (nhiing thay ddi trong dé tinh muia vy dugc kiém sodt
thudng dugc dua qua so sdnh cung thang hodc quy gitia cdc nam).

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& héi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi



NHUNG PHAT HIEN CHINH

ANH HUGNG CUA coVID-19 T81 HO GIA PINH

COVID-19 da khién thu nhép cuda cac hé gia dinh va ngudi lao déng
dé bi 16n thuong bi sut giGm déng ké va dan dén su gia tdng nghéo
tam thdi vé thu nhép va ddy cdc hé nghéo Iin sGu hon vao tinh
trang nghéo thu nhap>.

Khac vdi tinh trang nghéo kinh nién - vdi thu nhdp binh quan dau ngudi lién tuc dudi
muc nghéo frong mot thdi gian ddi - nghéo tam thdi lién quan dén su bién déng
clia thu nhdp thay déi quanh ngudng chudn nghéo, dén dén dong thdi céc hd gia
dinh roi vao hodc thodt khdi tinh trang nghéo trong nhing giai doan thdi gian ngadn.
Mdc du khéng dé dang quan sat dugc trong cac thdi gian “binh thudng”, déng thai
nghéo déi tam thdi tao ra méi lo ngai I6n frong bdi cdnh khidng hodng, nhu dai dich
COVID-19 gdy ra. Néu khéng c6 chinh sach can thiép ding dan va kjp thdi, nghéo
déi tam thdi cé thé thay ddi céac ddc diém céu tric cla hd gia dinh hodic lao dong,
va Vi thé ho c6 thé 1rd thanh cac hé nghéo kinh nién.

Thu nhép hé gia dinh gidm séu nhat do COVID-19 dugc ghi nhdn vao thang 4 ndm 2020.
Thu nhép frung binh clia cdc hd duge khdo sat vao thang 4 ndm 2020 chi vao khodng
29,7% thu nhap thang 12 nam 2019. Vdo thang 5 nam 2020, con s& ndy tang 1én 51,1% (xem
Biéu dd 4). N&i cach khdc, so véi thang 12 nam 2019, thu nhdp trung binh clia céc hd dude
khdo sat da gidm han 70% vao thang 4 ndm 2020 va 49% vao thang 5 ndm 2020.

Bi€u db 4: Thu nhap ho gia dinh trung binh so v&i ngudng thang 12 ndam 2019(%)
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2 Trong bdo cdo ndy, gidm thu nhdp dugc tinh dé dénh gid tinh franh nghéo thu nhdp cla hd gia dinh, nhung
khong tinh dén viec hd gia dinh st dung 1iét kiém dé duy i muic séng (nhu frong frudng hap do Iudng nghéo béing
chi tiéu). Nhu trong phdn bén dudi day, hdu hét céc héd gia dinh dude phdng van (frén 70%) ding tiét kiem dé
duy fri chi tiéu, mac du nhiéu hd gia dinh béo cdo rdng tiét kiém cla hd clng chi di dung trong 1t 2 - 4 thang.



Trong khi dai dich gay ra giam thu nhép va do dé Iam tdng tinh
trang nghéo tam thdi vé thu nhép & tat cd cdc nhém hé gia dinh
duoc khdo sat, nhém hé gia dinh DTTS va hé gia dinh cua lao déng
phi chinh thdc véa di cu chiu nhiing mic dé anh hudng I6n hon.

COVID-19 &nh hudng khdc biét dén cac hd gia dinh DTTS va hd gia dinh ¢é lao déng phi
chinh thic va ngudi nhdp cu, dan dén thu nhdp cla ho gidm manh so vai mic trudc dai
dich (Biéu dd 4):

(i)

(ii)

Thu nhdp trung binh clia cdc hd gia dinh DTTS trong thadng 4 va thang 5 nam 2020 Ian
lugt chi tuong Gng 25,0% va 35,7% muc thdng 12 ndm 2019. Trong khi dé, nhing con s&
nAy cao han, 1an lugt udc tinh khodng 30,3% va 52% ddi va8i nhdm hd gia dinh Kinh-Hoa.?

Trong thang 4 va thang 5 ndm 2020, thu nhép trung binh clia hd di cu dugc udce tinh
chi tfuong dusng 25,1% va 43,2% cla thang 12 nam 2019. Nhing con s& ndy 1an lugt 1&
30,8% va 52,5% d6i véi nhém hd gia dinh khdng di cu. Trong nhdm hé gia dinh di cu, tac
ddéng t6i thu nhdp do COVID-19 dugc ghi nhdn vao thang 4 ndm 2020 & tusng tu gida
nhém hd ¢d ni chd hd va nam chd hd: thu nhdp cda nhém hd ndy 1an Iugt ude tinh &
muUc 25,6% va 24,9% so véi thang 12 ndm 2019. Tuy nhién, nhém hé gia dinh di cu cd ni
chl hd cho thdy sy phuc hoi tét han so véi cac cac hd cd nam chl hd: thu nhdp thang
5 na&m 2020 clia hd ¢d n chl hd da tang 1én 58,6% mic trude dai dich trong khi con s&
ndy clia hd gia dinh ¢6 nam chii hd nhd hon dang ké, udc tinh chi khodng 37,9%.

Thu nhép gidm séu dan dén sy gia tang ty 1& hd nghéo va can nghéo vé thu nhép trong s&
cdac hd dugce khdo sat vao thang 4 ndm 2020. Trong thang 12 nam 2019, trung binh ty I1&é ho
nghéo la 11,3%. Ty Ié nay tang 1én t3i 50,7% trong thang 4 nam 2020. Ty 1é hé cdn nghéo tang
113,8% vdo thang 12 nam 2019 1én 6,5% vao thang 4 ndm 2020 (Biéu dd 5a). Vao thang 4 ndm
2020, 1y 1& hd nghéo trong nhdm hd DTTS dugce khdo sat 1a61,3% (Kinh-Hoa:: 48,6%), ho di cu -
56,1% (khdng di cu: 48,5%), hd ¢ lao ddng phi chinh thic 59,1% (lao ddng chinh thic: 37,7 %),
ho gia dinh cé nam chti hd 49,9% vahd gia dinh ¢é i chd hd 49,7% (xem Biéu dd 5a vér 5b).
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Biéu dd 5a: Ti 1é hd ngheo, can nghéo, khéng nghéo (vé thu nhap) theo khu vuc va dan toc
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3 S8 lugng mau khdo sat khdng cho phép phan tich thdng ké theo nhém hd gia dinh ¢é nam va nl chd hd theo
dan toc.

Bdo cdo tém tét: Banh gid tac ddng kinh 16 xa hdi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi



Biéu db6 5b: Ti I& ho nghéo, can nghéo, khéng nghéo (vé thu nhap) trong s6 cac hd duoc phdng van theo déc diém
di cu, cong viéc chinh thirc va gidi tinh chd ho (%)
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Thu nhép gidm da tam thdi ddy 47,8% céc hd gia dinh khéng nghéo véio thdi diém thang
12 nadm 2019 xudng dudi ngudng nghé&o (thu nhdp 700 nghin dédng cho ndng thén va 900
nghin ddng cho khu vyc thanh thi). Trong s& cac nhém dudgce khdo sat, 1y 1é roi vao nghéo
thu nhé&p frong thang 4 ndm 2020 1a:; (i) 60,3% hd gia dinh knéng ngheo thuéc nhdém DTTS
(cao hon 1y 1& 46,4% nhém ngudi Kinh-Hoa khéng nghéo), (i) 56,7% hd gia dinh ¢é lao déng
phi chinh thic (cao han ty 1& 36,4% nhdm ho gia dinh ¢é lao ddng chinh thdc); (iii) 56,1%
hd gia dinh clia ngudi lao déng nhdp cu (cao hon ty 1é 45,8% trong nhdm hoé gia dinh cla
ngudi lao déng khéng di cu); (iv) 48,3% ho gia dinh cd N chl hd (cao honty 1& 47,7% hd co
nam chu hd). Trong nhém hd gia dinh ¢ lao ddng nhdp cu, tac ddng vé nghéo clia dai
dich 1& nhd hon ddi véi gia dinh ¢é n chd hd so vai cdc hd gia dinh ¢d nam chidi ho, udc
tinh 1&n 1ust ty 18 rai vaio nghéo 1& 46,7% va 60,2%. Trong nhém hd gia dinh ¢é lao déng phi
chinh thic, tac déng nghéo ddi Ia tuong tu gitia nhdm hd cd Nl va nam chd ho, véi ty 1é roi
vao nghéo tuong Ung 1&1 58,7% va 56,4% (xem Bidu db 6).

Biéu d6 6: Ti 1& hd khéng nghéo ndm 12/2019 roi xuéng mirc nghéo (vé thu nhap) vao thang 4 va 5 ndm 2020
(%)
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4 Mé phdng tac déng cua COVID-19 dén nghéo vé thu nhép

Pé bd sung thong tin cho cudc khdo sat (Gp dung chién luge chon méu cd chil dich nhédm
v&o cdc hd gia dinh dé bj tén thuong), RIM-2020 cung cép cac tinh fodn mé phang & cdp
qudc gia vé tac déng clia COVID-19 dai vdi finh trang nghé&o thu nhdp cla hd gia dinh. SU
dung chudn nghéo thu nhép & muc 3,2 USD theo stc mua ngang béng (PPP) ndm 2011,
thudng dugc dp dung cho cac nudc ¢cé thu nhdp trung binh thdp, d liéu Khdo sat mic
séng ho gia dinh Viét Nam 2018 va muc gidm thu nhdp 1t di liéu khdo sat clia RIM-2020,
udc tinh ty 1é nghéo quéc gia trudc dai dich Id 4,6% c6 thé da tang Ién 26,7% vao thang



4 nadm 2020 va gidm xudng 15,8% vao thang 5 nam 2020. Cac con s6 ndy tuong Ung sé 1a
0,6%, 15,7% va 4,2% cho khu vuc thanh thi. Bang chd y nhdt, ty 1é nghéo trude dai dich I
22,1% trong nhém ho gia dinh DTTS ¢ thé da nhdy vot Ién 76,3% vdo thang 4 ndm 2020 v
sau dé gidm nhe xudng 70,3% vao thang 5 nam 2020 (xem Biéu dd 7).

Biéu db 7 - Ty 1& nghéo thu nhap dwge md phdng véi tac déng clia COVID-19 va géi hd trer clia Chinh phu
(%)
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i Néng thén DTTS

Déu hiéu phuc héi sém

Sau khi d& bd qui dinh gidn cdch xa hdi, frong thang 5 nadm 2020, thu nhdp cla cdc hd
dudc khdo sat tang cao hon dang ké so véi muc thang 4 nam 2020. B&i véi tdt cd cac hod
gia dinh dudc khdo sat, thu nhép frung binh véio thang 5 nam 2020 da phuc hdi dang ké
va dat 51% mdc thang 12 nam 2019 so véi chi 30% vao thang 4 nam 2020 (xem Biéu dd 4).

Ty 16 ngudi nghéo thu nhép trong khdo sat da gidm ddng ké vaio théng 5 nédm 2020 so Vi
finh hinh thang 4 ndm 2020. Tuy nhién, sy cdi thién thu nhdp dién ra khdc nhau gitta cdc
nhém dugc khdo sat. Biéu dd 5a var 5b cho thdy 1y 1& nghéo thu nhép clia cdc hd gia dinh
ndng thén duge khdo sat gidm nhanh hon (1t 44,5% trong thang 4 xudng 18,9% vao thang
5 nam 2020) so vSi cdc hd gia dinh thanh thi (1 56% trong thang 4 xudng 31,7% trong thang
5 nam 2020). Nhing cdi thién thdp nhdt vé nghéo thu nhép duge quan sat & nhém hd
gia dinh DTTS. TU thang 4 t&i thdng 5 ndm 2020, muc gidm ty 1& hd nghéo trong nhém ndy
dudc udc tinh tucng dng 1& 14,6 diém phdn trdm (so v&i muc gidm 26,5 diém phdn trdm
clia nhém hod gia dinh Kinh-Hoa). Ty 1é nghéo thu nhdp trong nhdém hd gia dinh ¢d nd chi
hoé gidm 23 diém phdn tram (t khodng 49,7% trong thang 4 xudng 26,7% vao thang 5 ndm
2020), khac véi mic gidm 27 diém phdn tram déi véi nhém hd ¢d nam chd hd (U 49,9%
trong thang 4 xudng 22,8% trong thang 5). Biéu ndy cé thé dugc gidi thich bdi ty trong ép
dd&o lao ddng nd trong cdc ngdnh thuong mai, ndng nghiép, may mdc, da gidy, du lich va
nh& hang 1a cae ngdnh cé tin hiéu phuc hdi yéu hon vao thang 5 nam 20207,

4 Tuy nhién, can Iuu y r&ng s6 lugng hd gia dinh ¢é Nl chd ho rdt khiém tén trong méu khdo sat, khéng cho phép
phan tich cé y nghia théng ké & muc dé chi tiét hon.

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi



Trong khi 1i 1é nghéo tam théi vé thu nhép giém vdo thang 5 ném
2020, nhing déu hiéu cdi thién thap nhéat da duoc ghi nhén é nhém
DTTS, lao déng phi chinh thic va hé gia dinh c¢é nir chu hé

Su phuc hdi trong thang 5 so véi thang 4 nédm 2020 cing ¢ thé ghi nhdn qua xu hudng
gidm dang ké ty 1& hd khdng nghéo trude dai dich rai véio nghéo thu nhép, dugde quan sat
3 tat cad cadc nhém hd dugce khdo sat. Tuy nhién, finh trang rai vao nghéo thu nhdp trong
théng 5 nam 2020 van cdn cao hon trong nhdm (i) hd gia dinh ¢é lao ddng phi chinh thic
so v3i cAc ho gia dinh ¢é lao ddng chinh thic, (i) hd gia dinh ¢é nl chd hd so v&i nhdm cd
nam chd hd, ddc biét cao hon dang ké & thanh thi so véi ndng thén, nhém hd DTTS so véi
dan té¢ Kinh-Hoa va ddic biét nhém hé di cu so véi hd khéng di cu (xem Biéu dd 6). Trong
nhém hd gia dinh ¢é lao ddng phi chinh thic, cdc hd cd N chd hd cd téc dé phuc hdi
cham hon so v3i cac hd ¢cd nam chd hd. Tuy nhién, diéu ngugc Igi dd xdy ra vai nhém hd
gia dinh di cu, cac hd gia dinh ¢6 Nl chd hd ¢6 khd nang phuc hdi nhanh han so v3i hd ¢
nam chd hd. Mt s6 gidi thich cé thé dude dua ra déi véi finh frang ndy.

Pau tién, sau giai doan gian cach x& hdi vao thang 4 nam 2020, cac dich vy 8 khu vyc db
thi, v&i ddc thu tiép xUc tryc 1iép, trd lai manh mé hon vao thang 5 nam 2020. Su hdi phuc
ndy dién ra & nhing ngdnh cé ty 1& lao ddng ni di cu chiém da s&. Thi hai, phdng van
thuc t& cho thdy r&ng lao ddng N chi ddng hon trong fim kiém céng viéc va t dé dén
dén co thém nhiéu ca hdi gia tang thu nhdp. Mét nhém thanh vién thude du éan sinh k&° do
UN WOMEN trién khai tai Lao Cai cho biét sau khi dai dich COVID-19 trdin ra t VG Han, rdt
nhiéu nam lao ddng di cu 1rd vé nhd, danh thdi gian udng rugu va chd dgi dai dich qua di
dé quay 1rd Iai Trung QuSc 1am viéc. Trong khi dé, génh nang kiém thu nhdp dé 1én vai phu
nd tfrong hé gia dinh.

Ngodi ra, con cd cac yéu t6 khac cdn duge dua vao phan tich, vi du nhu viéc tép trung
phdn bé cac nhdm hd khdc nhau cdn ngudng nghéo trudc khi cu séc xAy ra. Tuy nhién,
khong thé danh gid chi tiét yéu 16 ndy bang céc bd di liéu cé san.

Nhin chung, tdc déng nghéo ddi theo gidi cé nhiéu chiéu hudng khac nhau. Viéc mod
phdng tdc déng clia COVID-19 ddi v8i nghéo ddi & cdp qudc gia clng gilp xdc nhdn cac
xu huéng phuc hdi dua ra bdi RIM-2020 (xem Biéu dd 7).

Cdc hé gia dinh va nhém lao déng dé bi ton thuong gép nhiéu thdch
thic dé duy tri sinh ké cta ho khi khd ndng chuyén viéc Iam thédp nhdt
déi véi nhém lao déng néng nghiép, nuéi tréng thiy sdn va xdy dung.

MUc db sut gidm thu nhdp cao hon va nhing suy dodn thdi gian gidm thu nhép ddi hon
clia lao déng trong ngdnh du lich var céc dich vy lién quan cé thé gidi thich 1y 1 lao déng
trong ngdnh ndy chuyén sang Iam viéc khéc cao hon hdn so véi nhém lao déng néng
nghiép, nudi trdng thilly sén v xdy dung. Ty 1& chuyén viéc trong dai dich thdp, ghi nhan &
muc 2,1% dbi v8i nhém ndng nghiép va nudi trong thay san, 2,2% ddi vai xay dung var 2,7%

5 Dy an sinh k& clia UN WOMEN hé trg phy nit ddng bao DTTS Méng & x& C8c Ly, huyén Bac Ha, tinh Lao Cai
nhé&m gdy dung va phdt trién thi frudng cho cdy lac badn dia dé tang cudng tinh déo dai duy tri sinh k& va khé
nang kiém thu nhap.



dai véi thuong mai va dich vy, trong khi con s ndy 1 10,8% trong nhém lao ddng du lich
va dich vu lién quane. Trong méi inh vuc dudc khdo sat, yéu 16 tudi téc cao cling dugc ghi
nhan 1& mét yéu 16 cdn 1rd khd néng chuyén viéc. Chuyén sang céc cdng viéc khdc co
thé thudng di kém véi viéc lao déng chdp nhan rli ro stc khde cao hon vé mic thu nhdp
thdp hon so v8i mdc thdng 12 nam 2019. 3 thanh thi, ngudi lao déng chi cé thé chuyén
sang cAc cdng viéc mang tinh chdt thdi vy, ¢é thu nhdp thdp hon (clng nhu Nhén nhiéu
cdng Vviéc cung luc, nhu cac ngudn tin tdc truyén théng dai ching da dua ra) va cd nguy
cd lay nhiém cao hon do phdi tiép xUc thudng xuyén véi nhiéu khdch hang, vi dy: 1di x&,
nhan vién thu ngan. Nhing ngudi lao déng dé bj tén thucong gdp khé khan khéng cé lua
chon ndo khdc ngodi viéc chdp nhan rdiro (xem Bang 1).

Bang 1: Ti 1& ngudi lao ddng cd khd ndng tim dugc viéc Iam mdi theo ngdnh

Kha néing Vi du viéc 1am tam thdi cé nguy co lay nhiém
HIWRYCIACT I cao hon
méi (%)

Nhu & nai Idm viéc tam thdi cla téi, t6i Iam viéc

May mijc, gidy 5.3 trong mot khdng gian kin vai dién tich nhd, vi vay
da, ché bién khéch hang phai ddng thanh cum. Lic dau, chi
ché tao khac s& hu khong st dung bdt ky bién phdap an todn
Ché bign 6.3 nc:]o, nhung fou df’) cht]n\g ’réiﬂdé yqéu\céu chi sé
NONg saN hUU cAung ?op mdat na vo c\ho’r’khul ;rrung tay. POI
v38i mot nhédm 20-30 ngudi va may dieéu hoa khdng

Xay dung 29 khi hogt ddng lién tuc, nguy cd nhiém tring 1& r~o"’r
cao. Hién tai, khi dich bénh van con, nhung van

Nong nghiép 0.0 phdi di Idm kiém tién, vi vay toi chi co thé deo
khdu trang, rla tay, khd tring tay, xit nuéc khi khues

Ngu nghiép 2.1 &n qudn &o, xit tat cd dd dac ngay ca trudce khi di
DU lich, khach 10.8 I hodic khi di I&m vé&. T8i ludn rdt cdn than trudc

khi vao nha. Téi da phdi chdp nhén cong viéc rdi
ro cao doé vi téi da khéng cé tién tich luy. Thét kho
Thuong mai, 27 dé fim mot cong viéc khac. Téi khéng cé bdng
dich vu khac cdp chuyén mén gi ca.

san, nha hang

Phuc vu ban, qudn an, 12 nhan vién, thanh phd
H& Chi Minh

Pa phdn céc hd gia dinh da st dung fién 1iét kiém va cét gidm chi phi dé dsi pho véi giai
doan syt gidm thu nhdp. Khodng 74% ho gia dinh st dung tién 1iét kiém (tfrong khi nhiéu hd
bdo cdo rdng tiét kiém chi con cho du 2-4 thang 16i) va 70% hd dudc khdo sat bdo cdo da
c&t gidm chi tiéu. Trong dé, cé %44,3 18ng s6 hd gia dinh va %47,7 hd gia dinh ¢é nd chl hod
bdo cdo cdt gidm nhiéu hon 30% chi phi gia dinh (xem Biéu dd 8). Bang chu y I& cac hd gia
dinh ¢6 N chd hdé cd xu hudng st dung nhiéu tién tiét kiém hon va cdt gidm nhiéu chi tiéu
han so vai cac gia dinh ¢é nam chd hd. Chi cé mdt phdn nhd cdce hd gia dinh phdi ban tai
s&n ¢ gid tri. Ly do cé thé 1& ho khdng ¢ nhiéu tdi sén dé ban hodc ho chua cdn phdi st

6 Ty lé tuong déi thdp clia lao ddng chuyén viéc 1dm mdéi da khong cho phép phan tich di liéu phan tach
theo gidi.

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi



dung dén bién phdp bdan tdi sén clia ho. Cudc khdo sat cho thdy cac hd gia dinh ¢é n
chil hd cdt gidm nhiéu chi phi dién va luong thuyc hon trong khi cdt gidm chi tiéu gido duc
ft hon so vai cac hd cé nam chli hd (xem Biéu dd 9). SU dung tiét kiém c6 thé gidp cdc hd
gia dinh dé bj t8n thuong c6 thé dé duy ti muc tiéu dung nhu trudc dai dich. Tuy nhién, &
chiéu hudng khac, viec cdt gidm cdc chi fiéu thiét yéu nhu thuyc phdm va gido duc cé thé
gdy ra tac ddng lau dai tieéu cuc t6i cac hd gia dinh.

Biéu d6 8: Bién phap d6i phé (% ho gia dinh d3 cé (rng phd)

Tim mét cong viéc tam thoi

St dung tién tiét kiem

Gian han tra tién do dung thiét yéu
Gidn han ng

Vay muon

Ban tai san

Khac

Ct giam chi phi

Gidm <10% chi phi

Giam 10% - 30$ chi phi

Giam >30% chi phi
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Ghi chd: cdt gidm chi tiéu frong thang 4 va thang 5 nam 2020 dugc so sanh véi mdc thang 12 nam 2019

Biéu d6 9 - Cat gidm chi tiéu trong thang 4 va thang 5 ndm 2020 (% ho gia dinh bao cao cat giam)

Thang 4 nam 2020 Thang 5nam 2020

Thitc an

Giam <10% chi phi
Giam 10% - 30 chi phi
Gidm >30% chi phi
Giao duc

Giam <10% chi phi
Giam 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi
Thu6c thang

Giam <10% chi phi
Gidm 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi
Tién thuénha

Gidm <10% chi phi
Giam 10% - 30S chi phi
Gidm >30% chi phi
Dién

Giam <10% chi phi
Giam 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi

Thirc an

Giam <10% chi phi
Giam 10% - 30$ chi phi
Gidm >30% chi phi
Gido duc

Gidm <10% chi phi
Giam 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi
Thuéc thang

Giam <10% chi phi
Gidm 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi
Tién thué nha

Giam <10% chi phi
Giam 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi
bién

Giam <10% chi phi
Gidm 10% - 30$ chi phi
Giam >30% chi phi
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COVID-19 clng dat nhiéu génh nang 1én vai phu Nl trong viéc chdm séc tré em (Adc biét
I& trong thdi gian ddéng cla trudng hoc) va chdm séc cde thanh vién gia dinh 1a ngudi gid
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v& nhing ngudi mdc bénh hiém nghéo (dac biét I& nhiing ngudi cdn diéu tri trong cham
sdc dac biét tai bénh vién). Hon 70% hd khdo sat cho thdy phu n di chg mua nhu yéu
phdm hang ngdy (cé nguy ca bi léy nhiém dich cao). Trong khi dé, céng viéc ndy dudc
thyc hién bdi nam gidi chi trong 11% ho gia dinh, va khéng phan biét gidi trong 18% s6 ho.
P&i va&i cac tac dong xa& hoi khac, chi cd mdt ty 1é nhd hod gia dinh cho biét cang thdng gia
tang va& c6 bao hanh gia dinh. Theo cAc ngudn tin tlc khdc, trong thdi gian gidn cdch va
cach ly x& hdi vaio thang 4 nam 2020, bao Iyc gia dinh da gia tang. Téng ddi ing phd Vi
bao Iyc trén co s3 gidi (1900969680)” dd nhan dugc khodng 350 cudc goi tt nhiing phy ni
can hé trg, 1ang 7 1an so véi cling ky nam 2019.8 Phong Tham van clia CWD cho biét su gia
tang 48% phu n dén tham van tryc tiép vé bago Iuc gia dinh frong thang 4 nam 2020. S&
phu nd fim dén tam ri cédc Ngdi nhd binh yén & frong thdi gian ndy tang 80% so véi clng
thai diém nam 2019. Can bd clia cac ndi tam rd ndy cdng nhén dinh réng gidin cach xa
hoi va tam 1y s3 bi 1dy nhiém cé thé khién s& phu N thuc t& can dugc tu van va hd rd noi
tam tra (lién quan dén bao luc gia dinh) cd thé cao hon nhiéu. Nném hé ngheo, ngudi di
CcuU va nhém DTTS cung bdo cdo nhidng khd khan frong viéc cho con cdi ho tham gia hoc
tap tryc tuyén (Mot s6 clng s rdng viéc ndy s& khién con cdi ho sé bi tut lai phia sau) va
truy c@p théng tin var dich vu truc tuyén dé ddp dng nhu cdu clia ho.

Mét sé trudng hop ganh ndng cham séc y 1€ ddi véi phu ni

Trong hai tudn gian cach xa hdi, céng ty toi da déng clia va sdp xEp cdng viéc tai
nha cho &t cd nhéan vién. Khéi lugng cdng viéc clia cdng ty cao hon hai Ian so véi
giai doan trudc COVID-19. Téi ¢6 2 diia con 3 va 5 tudi phdi & nhd vi trudng méu gido
clia chung bi déng clia. Cac con 16 khédng quen chai vai chdng t6i va me chdng toi
khong gidp dugce gi nhiéu, 16i da bi quay cudng gitia viéc cham séc ching, lam viéc
nha val cdng vieéc clia cong ty. T6i khdng thé di ngl trude 2 gid séing. Néu diéu ndy
kéo dai thém mét thang nda, t6i cé thé phat dién. N, 32 tudi, nhdn vién véan phong,
Ha Noi.

B& 16i bi chdn thusng cdt séng, vi vay me va 16i phdi thay phién nhau dén bénh vién
dé cham séc 6ng. Khi bénh vién Bach Mai bi céch ly, chdng t6i bi hdng xém xa lanh.
C6 tin don rdng 16i bi nhiém bénh, nhiéu ngudi da goi dién va chii ria ching t6i. Mdc
di dugc xac dinh 1a khdng ¢é bdt ky nguy cd ldy nhiém ndo, me toi va téi dd phdi
yéu cdu chinh quyén dia phuong lam xét nghiém COVID-19. Chdng t6i khong thé di
ra ngodi. May mdn thay, mét s& ngudi than dé gidp mua thyc phdm va ddt né & clia
clia chang t6i dé I8y. N 28 tudi, nhén vién van phong, HA Noi.

Cdc hé duoc khdo sat nhan duoc nhiéu hé tro tir chinh quyén dia
phuong va cdc 16 chic doan thé hon so véi nhiing nguén hé tro khdc.

Trong s& lugng khé it cae hd gia dinh bdo cdo da nhdn dugce hd trg, 5,4% hd nhan duge hd
trg 1 chinh quyén dia phuong vé cdc t6 chic dodn thé. Bang chu y I3, 1y 1& nhan hé trg

7 Van hanh bdi Trung tam Phuy ni vé Phét trién (CWD) thudc Lién hiép Hoi Phy nt Viet Nam

8 Ngudn: http://baokiemtoannhanuoc.vn/giao-duc/phong-chong-bao-luc-gia-dinh-can-su-chung-tay-cua-toan-
xa-hoi-145010

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi
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tU chinh quyén dia phuong va cac 16 chic dodn thé cao hon ddi véi nhém hd gia dinh cé
N chd ho (8,9%), nNhdm ho gia dinh ¢d lao déng phi chinh thic (7,1%) va lao ddng nhép cu
(6,0%) so v&i cdc nhém hod khace. Ty 1€ hd gia dinh nhdn duge hd trg 1t ngdn hang thuang
mai, t& chic kinh doanh, mang IUSi quan hé xa& hoi var ti thién & kha thdp. Ngudi dan dia
phuong danh gi@ cao su hd trg clia chinh quyén dia phucng va 16 chiic dodin thé, mdac du
chihé trg & muc gid tri bang tién thdp, chinh sch hd trg da thé hién su quan té&m clia chinh
quyén dia phuong va cdc 18 chiic dodn thé dsi véi cac nhdm dé bj tén thuong.

Géi tro gidp bdo tro xa héi cua Chinh phd gidp bdo vé sinh ké cua
nguéi lao déng va hé gia dinh bi dnh huéng bdi dai dich COVID-19
nhu thé néo?

Trong s6 cAc chinh sach ho trg clia Chinh phd ddi vai ngudi dan va doanh nghiép gdp khd
khan do téac déng clia dai dich COVID-19 (xem BANg 2), géi bdo trg xa hdi clia Chinh phii
theo Nghi quyét sé 42 va Quyét dinh 157 duge coi I modt bién phdp quan trong (va chua
tling c6 tién 1&, nhu Chinh phd nhén dinh) dé trg gitp ngudi lao ddng véa hd gia dinh chiu
tdc dong cla dai dich.

BANng 2: Chinh séch cla Chinh phd hd trg ngudi dén va doanh nghiép bi dnh hudng
Ung pho véi téec déng clia COVID-19

Chinh sach | Ngan sach

Loai hinh hé trg va déi tuong thu hudng

hé tro (ty déng)
Gai t&i chinh 180.000 Hodn ndp thué va hodn ndp thué st dung ddt va fién
dé hé trg thué nhd, vv. Baéi v8i cdc doanh nghiép bi dnh hudng
doanh nghiép trong hon 30 tiéu ngdnh céng nghiép ché bién ché tao
va dich vu
Cac khodn 236-1.000 Cac khodn vay knéng cé 1ai sudt;
\k/)?y ch SLSUOT - Doanh nghiép ¢ 100 lao dong trd 1én, it nhat 30% lao
ang v de déng phdi nghi luan phién cong don 1t 1 thang 1rd 1én.

tra lusng cho , R .
céng nhan - Doanh nghiép gidi thé va phd san can vay vén dé trd

luong cho ngudi lao déng.

- Doanh nghiép, ¢6 1 50 lao ddng trd 1én va it nhat 10%
nghi viéc; hodc khdng cé ngudn tai chinh dé trd luong
cho ngudi lao déng va phdi chdm ddt hgp déng lao
déng va&i ngudi lao déng

9 http://www.molisa.gov.vn/Pages/vanban/chitiet.aspx?ld=39397; http://www.chinhphu.vn/portal/page/portal/
chinhphu/hethongvanban?class_id=509&_page=1&mode=detail&document_id=199759; Quyé&t dinh 15 dudgc
ban hanh ngdly 24 thang 4 nam 2020 va viéc thyc hién bdt ddu vao cudi thang 5 nam 2020,



Chinh sach | Ngan sach

Loai hinh ho trg va ddi tuong thu huédng

hé trg (ty dong)
Goi bdo tro 61.580 Trg gidp tién mat trong 3 thang (thang 4, thang 5 va thang
xa hoi 6 ndm 2020); Ngudi cd cdng v8i Cach mang, hé nghéo

v& cdn nghéo, lao ddng chinh thic bi mat viéc nhung
khong dd didu kién hudng trg cdp bdo hiém thdt nghiép,
lao déng phi chinh thic (d6i véi mot s logi viec Iam phi
ndng nghiép) bi mat viéc Iadm; hd kinh doanh cd doanh
thu hang nadm dudi 100 triéu ddng ngiing hoat ddéng, v.v.

Gidm gid dién | 11.000 Gidm 10% gid dién (thang 4 - 6/2020) déi véi tat cd cac
hé gia dinh va doanh nghiép

Gidm 1ai sudt Cac ngdn hang gidm 1ai sudt, mién va gidm phi dich vy

vay ngdn giao dich. Cédc doanh nghiép cung c@p hang hda va

hang dich vu thiét y&u au diéu kién vay vai 1ai sudt 4,5-5%/nam

(thdp haon 1ai sudt huy déng tieén gl

Gai tin dung 285.000 Cac khodn vay. Cac doanh nghiép it bi &nh hudng, hodic
clia cac it bi dnh hudng nhét nhung cdn vén dé phat trién sau dai
ngdn hang dich COVID-19, trong cac khu vuc: nudi trong thay san,
thuong mai ndng nghiép, dich vy chdm séc¢ stc khde va dién, v.v.

Cdac doanh nghiép bj dnh hudng nang cing c6 thé vay
néu chdng minh dugc khd nang trd ng.

Goi bdo 1rg xa hdi clia Chinh phd nhdm hé trg cho lao déng va hd gia dinh bi adnh hudng
bdi dai dich COVID-19 clng da nhin nhan cac tac dong tiéu cuc khdc nhau va da nhdm
ddng muc fiéu v&o nhém hd nghéo va can nghéo, cing nhu nhém lao déng dé bj t6n
thuong, bao gdm nhém lao déng chinh thidc bi mét viéc nhung khéng di diéu kién nhan
trg cdp bdo hiém thdt nghiép, lao ddng phi chinh thiic bi mdét viéc Iam va thu nhép nhung
kndng dugc hd 1rg bdi hé théng trag gidp x& hoi hién tai.

4 Thuc hién chi trd bdo tro xa héi nhanh chéng, kip théi cé thé Iam
gigm déng ké tac déng déi véi nghéo doi.

Dya trén tinh todn md phdng tac déng, bdo cdo udc tinh radng néu gdi hd trg clia Chinh
phU dugc thuyc hién kip thdi (tUc I& chi trd hang thdang dugc thyc hién vao thang 4 va thang
5 nam 2020) va bao phd dugc hét cdc nhém muc tiéu theo thiét k&, ty 1& nghéo thu nhdp
qudc gia cé thé dat duge ngudng thdp hon, 1an ugt 1&1 17,2% var 9,9% vao thang 4 va thang
5 n&m 2020 - cac cot dd trong Bidu dd 7 - (thay vi 26,7% v 15,8% néu khdng cé hé trg).
Trong khi géi hé trg clia Chinh phdl cé thé Iam gidm dang ké ty 16 nghéo thu nhdp thang
5 nam 2020 dai vaéi nhdm hd khu vyc thanh thi va nhém hd Kinh-Hoa, téaec déng md phdng
clia hé trg déi véi nhdm héd gia dinh ndng thén va nhdm hd DTTS ¢ thé dat mic dé thdp
han: ty 1& nghéo thu nhdp md phdng clia hd ndng thén va hd gia dinh DTTS véo thdang 5
nam 2020 “cd ho rg” tuang dng & 14,1% va 54,8% (so vai khi kndng cd ho trg dat ty 1& 21,9%
vé 70,3%).

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi
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Mac du dugc thiét k& véi muc dich manh mé nhdm ngdn chan finh frang nghéo ddi va
bdo vé nhiing ngudi nghéo trdnh tut sdu xuéng mic nghéo, chinh sdch bdo trg x& hdi cla
Chinh ph da gdp phdi mot s& thach thic trong van dé thiét k& var qud trinh thyc hién.

Tinh frang rai vaio nghéo tam thdi dugc dé cdp & bén trén da tao ra thach thidc ddi vaéi xac
dinh d6i tugng nghéo I&m muc tiéu cho géi bdo trg xa hdi dé hd trg gidm bét tac déng tiéu
cyc cla dai dich. Bac biét, su thay ddi nhanh chéng clia finh trang nghéo dan dén gai
ho trg (dua trén danh sdch ngudi nghéo va can nghéo dugc phé duyét vao thang 12 nam
2019) &8 Iot udi nhidu hd gia dinh 3 nén nghéo va cdn nghéo ké 1 khi dich bénh bung
phat, dang cha v I& cac hd gia dinh dé bj 18n thuong (thu nhdp trung binh thdp) & khu vuc
néng thon. Bay cé thé I& yéu 16 chinh gidi thich k&t qud mé phang dudc dé cap & trén vé
tée déng déi véi nghéo thu nhdp clia gbi ho trg.

Cdc nhém dé bij t6n thuong bi lot IuGi, chua duoc chi trong trong goi
bdo tro xa héi cua Chinh phu

Vi cac théng tin vé tac ddng tiéu cuc nghiém trong dén viéc Iadm va thu nhép clia cdc
nhém ho gia dinh, Bdo cdo ndy xac dinh mét s6 nhém cu thé bi lof 1udi, chua dudc chu
trong trong gdi bdo trg x& hdi clia Chinh phl, do cac van dé vé thiét k& va qud trinh thuc
hién chinh sach. Nhiing nhém nay bao gém: (i) hd gia dinh clia nhiing ngudi lao ddng tré,
dac biét I& nhing ngudi cé con nhd, bd me daon than va/hodc gia dinh phu thudc kinh
t& v&io mét ngudi, khéng co tich luy 1iét kiém va chiu gdnh ndng tién thué nha; (i) cac gia
dinh ¢6 thanh vién méc bénh hiém nghéo va dang dudc didu tri tai cac bénh vién chuyén
khoa, ngudi khuyét tat vé ngusi cao tudi; (i) cac hé gia dinh & khu vigc néng thén (ddc biét
I& 3 mdc thu nhdp trung binh thdp) tham gia ddng thdi cac hoat déng ndng nghiép va phi
ndng nghiép (nhu thd cdng my nghé va cac dich vy lién quan dén hoat déng du lich & khu
vyc DTTS vé& hé gia dinh clia ngudi lao ddng di cu xuyén bién gidi). Nhing gia dinh ndy theo
thiét k& khong du diéu kién hudng gdi hd trg clia Chinh phl mdc di nhiéu ngudi trong s&
ho bi mat viéc Iam va thu nhdp va trd nén nghéo hodc cdn nghéo.

Quy trinh thi tuc phic tap trong viéc xac dinh va xac minh diéu kién
nh@n hé tro da khién mét s6 nhém muc tiéu khéng thé tiép cén géi
bdo tro xa héi cua Chinh phu

Nhang nhém muc tiéu ndy bao gém (i) lao ddng chinh thic bj mdt viéc hodc gidm gid lam
viéc, gidm thu nhdp (xudng thdp hon chudn nghéo) nhung khéng di diéu kién nhan tro
cdp bdo hiém that nghiép, (i) lao ddng phi chinh thic bi mdt viéc, gidm thu nhdp (xudng
thdp hon chudn nghéo) vé (iif) cdc doanh nghiép bi dnh hudng khéng ¢ di ngudn luc (dé
vay cdc khodn vay 1ai sudt 0% t ngdn hang chinh sdch x& hoi) dé trd luong cho ngudi lao
déng. Can luu y rdng cac nhdm ndy khédng phdi I muc tiéu clia hé théng tra gidp xa hoi
hién c6 va do dé cac ca ché xac dinh muc tiéu, chi trd hd trg chua tiing duge xdy dung va
thd nghiém trudc dé. Chinh phl clng thiia nhdn rdng géi bdo tra x& hdi hd trg cde nhém
gdp khé khan do dai dich COVID-19 I&11an ddu tién, chua co tién 18, dudc thiét k& va thuc
hién & Viét Nam.

Piéu dé cung vai mét loat cac quy tinh thd tuc khac déd khién cho mic dé bao ph trén
thuc 1& rdt thdp ddi véi cdc nhém muc tieu dé cdp & trén. Cac quy tinh thd tuc ¢d thé tao
rdo can bao gédm (i) dang ky hé 1rg trd thu nhdp cho ngudi lao dong bi mat viéc dugce thyc



hién bdi doanh nghiép, chi khéng phdi ngudi lao ddng, (i) dang ky hd trg cho lao déng
nhé&p cu cdn duge xac Nhdn 3 cd nai di vé nai dén clia lao ddng nhdp cu va (i) yéu cdu
chinh quyén dia phuong st dung ngdn séch clia chinh ho dé trang trdi chi phi cho viéc
thuc hién Quyét dinh 15.

Theo bdo cdo clia B6 Lao ddng Thuong binh Xa hdi ngdy 18 thang 6 nadm 2020, frong khi
cdac khodn chi trd ngdn han da dugce thyc hién cho 98,7% ngudi thu hudng trg cdp xa hoi
thudng xuyén, 109,8% ngudi cé cong véi Cach Mang, 72,1% hd nghéo va cén nghéo, ty 1é
thuc hién chi trd déi véi cdc nhém muc tiéu knde van & mic rdt thdp. Chi cd 1,14% trong
s6 lao déng bi dinh chi hop déng lao ddng tam thdi, 0,24% lao déng bi chdm ddt hap ddng
lao déng nhung khéng di diéu kién nhan trg cdp bdo hiém thdt nghiép, 0,6% lao déng
khoéng cé hop ddng lao dong val bdo hiém x& hoi bi mdt viec 1am var 1,28% ho kinh doanh
c6 doanh thu dudi 100 triéu ddng/ndm da bi dinh chi kinh doanh do COVID19- d& nhdn
dugc hé trg (xem Biéu dé 10).

Biéu d6 10- Ty 1& da nhan ho tre cla goéi bao trg xd hoi cia Chinh phi theo cac nhém
muc tiéu, tinh t&i 18 thang 6 nam 2020 (%)
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giup xa hoi v@i Cach can nghéo thoi dirng hop dirng hop viéc, khéng cé céthécod
Mang dong lao déng lao hop dbng lao doanh thu
dong, khong dong, khéng  gang, kheng c6  ndm dudi 100
huéng lvong dd dieukién  pao hidm xa hai  triéu dong bi
huéng tro cap ) anh huéng
bao hiém that
nghiép

Trudng hop khéng ti€p can dugc géi bdo tro xa hdi cua Chinh pha

Vao thdng 4 (ndm 2020), t6i dd goi va hdi Chu tich HOi Phu n & x& nhung ho ndi ho
chua thdy bdat ky sy hd trg ndo, cing nhu chua thdy bat ky théng bdo chinh séch
ndo, va mot vai ngudi 1a chl hgp tac xa ndi rdng chua cé ai hd trg ho. Bay gid, frudng
thén ndi rdng dd cé thi tuc dang ky hd trg tuy nhién chdng 16 khong thé dang ky vi
chuing i 1d ndng dan, mdc du thyc t€ 1a chang toi phdi déi mat v&i mat thu nhdp.

N& néng dén 36 tudi, Ha Giang

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi
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Ngudi khuyét tat trong sé nhiing ngudi bi dnh hudng nding né nhét bdi COVID-19

“Téi bi md bdm sinh. H& mién dich clia t6i yéu vé& dang trong tinh frang stic khde kém.
Toi thudng xuyén bi 6m 1t khi con nho. Toi dang nghi khéng Iucng trong dot bung
phat COVID-19, vi vay 161 khéng c6 tién mua thudc men va diéu tri”. Nhing khé khan
dudc mé t& & day dugce ghi nhan khé phd bién trong BAnh gid nhanh vé Tac ddng
Kinh t& Xa hoi clia COVID-19 déi véi ngudi khuyét tat & Viét Nam.

Panh gid nhanh cho thdy %82 s6 ngudi dugdc hdi bay 16 lo ngai vé viéc bdo vé stc
khde cla ho trong dai dich & Viét Nam. Bdc biét, %70 s& ngudi duge hdi cdm thdy
khé khan khi tiép can cham séc y 16, bao gdm kiém tra, thudc men, thiét bi hé tro
va dich vu phuc hdi chidc nang. %30 s& ngudi dugc hdi da that nghiép do COVID.19-
%49 cho biét gid Iam viéc cla ho gidm va frong s& nhing ngudi con 1am viéc, %59 b
cdt gidm lusng. Do dé, hdu hét tat cd nhiing ngudi dugdce hdi (%96) bay 16 lo ngai vé
an ninh tai chinh cda ho. Bang bdo déng, %72 ngudi knuyét tat dugce khdo sat cd thu
nhép dudi 1 triéu dong vao thang 3 nam 2020, tang %21 trong pham vi thu nhdp ndy
so vai giai doan trudc (thang 2 nam 2019 dén thang 2 ndm %28 .(2020 s& ngudi dugc
hoi bat ddu st dung tién 1iét kiém clia ho dé duy tri sinh ké trong thdi gian khé khan
ndy. Tuy nhién, frong s& Nnhing ngudi dugc hdi, %71 dang Iam viéc trong khu vuc phi
chinh thdc, khé cé thé ddp Ung cdc thd tuc gidly 18 phic tap dé ching minh ho &l
diéu kién nhan hé tro t goi b&o 1rg xa@ hdi ctia Chinh ph.

Ngudn: Banh gia nhanh vé tac doéng kinh té xa hoi clia COVID-19 déi vai ngudi khuyét
tat & Viet Nam (UNDP tai Viét Nam, thang 5 nam 2020)

COVID-19 TAC PONG PEN PON VI SAN XUAT
KINH DOANH

COVID-19 da anh hudng ddng ké dén cdc don vi sén xudt kinh doanh
dé bi 16n thuong, véi tac déng khdc biét dang ké giita céc don vi ¢
nhiing ddic diém khdc nhau va thuéc cdc tiéu nganh khéc nhau.

Cac HKD va DNVNSN (sau ddy goi chung & doanh nghiép) dugc khdo sat bi sut gidm
doanh thu do dich COVID-19 d&n dén viéc ho phdi gidm quy md hoat ddong kinh doanh. Su
syt gidm doanh thu la khéng déng déu gida cac logi hinh doanh nghiép. Tinh trung binh,
doanh thu thang 4 nédm 2020 ctia cdc DNVNSN va HKD so vdi ty 1é doanh thu clia thang 12
nam 2019 1an Iugt I&1 22% v 17%. NGi cach khac, so véi thang 12 nam 2019, DNVNSN bi gidm
78% doanh thu, frong khi HKD phdi ddi mat vai sy sut gidm séiu doanh thu, han 83%. Doanh
thu clia doanh nghiép vao thang 4 nam 2020 so v3i ty 1& thang 12 ndm 2019 1& thdp nhat
(13%) trong s& DNVNSN nganh du lich va cdc dich vy lién quan nhu khdch san, nhd hang va
trong s& HKD hoat ddng trong linh viyc ché bién ché tao vi du nhu sén xudt hang may mdc
va da gidy. Cac HKD trong ngdnh du lich va dich vu lién quan ghi nhén doanh thu thang



4 n&m 2020 I&1 16% so vé&i mic thang 12 ndm 2019 (gidm 84% doanh thu) (xem Biéu dé 11).
Piém dang cha v I& cdc ngdnh ndy st dung lao déng ni nhiéu hon lao déng nam.

Biéu d6 11: Ty & doanh thu trung binh clia doanh nghiép so véi thang 12 nam 2019 (% doanh thu)
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Trong thang 4 nadm 2020, khi dinh diém dai dich, cac DNVNSN v& HKD & cac ving DTTS
bi gidm thu Nhap 1an UGt 1a 87% va 89%. Cac DNVNSN & khu vyc thanh thi cé su sut gidm
doanh thu cao hon so v&i cdc doanh nghiép khu viyc & ndng thén. Biéu ndly cé thé dudc
ly gidi do thyc 1€ cdc hoat ddng thuong mai qudc t& va cd dd tiép xdc tryc tiép cao dugce
tap trung ddng & khu vyc thanh thi va khu vyc sinh séng clia dong bdo dan téc Kinh- Hoa.
Doanh thu trung binh thang 4 nam 2020 ctia cdc DNVNSN va HKD duge khdo sat van duy tri
3 muc thdp (theo 1y 1& 1an IUSt 1& 13% v 11%) so véi thang 12 ndim 2019. Trong thdi diém dinh
dich, doanh thu clia cdc DNVNSN do nl Ianh dao 1a 17% so v3i thang 12 nam 2019, thdp
hon ty 1€ & cAc daon vi do nam gidi Ianh dao (24%), tfrong khi dé cac HKD do nd va nam gidi
l&nh dao cé mdt mic gidm doanh thu nhu nhau (doanh thu trung binh thang 4 ndm 2020
3 cd& hai nhém ndly khodng 17% so véi thang 12 ndm 2019) (xem Biéu dd 12).

Biéu d6 12: Ty |é doanh thu trung binh cla doanh nghiép so v&i thang 12 ndm 2019 - theo dac
diém doanh nghiép (% doanh thu)
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Hau hét cac DNVINSN déu thu hep quy mé hoat déng bdng viéc cdt gidm Iuc lucng lao
déng, do syt gidm céc don dat hang var gidn doan ngudn cung ddu vao. Tai thdi diém
dinh dich, 23,8% DNVNSN bd&o cdo gidm hon 50% ty 1& lao déng trong thang 4 ndm 2020
v& thadng 5 ndm 2020 so va&i thang 12 nédm 2019. Cu thé, vao thdi diém dinh dich thang 4
nam 2020, frung binh ty & lao déng clia cadc DNVNSN 1d 33,8% so véi thang 12 ndm 2019.
Pang chu vy, ty 1& lao déng trung binh clia cdc DNVNSN do phu ni 1&nh dao vao théang 4
nam 2020 & 45,9% so véi thang 12 ndm 2019, frong khi ty 1& ndy chi dat 28,4% & cac don vi
do nam gidi ldnh dao. Nhing doanh nghiép hoat déng & khu vuc DTTS va nhing doanh
nghiép ¢ quy md siéu nho chiu tde ddng I8n nhat, khi ho bdo cdo ty 1& lao ddng vao thang

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& héi clia dai dich COVID-19
d6i véi ho gia dinh v& doanh nghiép dé bj tén thuong & Viét Nam. Phan tich ¢6 tinh 16i yéu t6 gidi
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4 nam 2020 1an lugt 1a 17,3% va 15,5% so véi thang 12 nam 2019. Quy mé doanh nghiép
cdng I8n thi tdc déng cla dich COVID-19 ddi v&i quy md lao déng trong thang 4 nam 2020
cdng gidm (xem Biéu dd 13).

Hinh 13. Ty I& lao dong trung binh giai doan dinh dich thang 4 ndm 2020 va thang 5 ndm 2020
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Khong co su khac biét rd nét theo gidi, gidla nhém nam lao déng va nt lao ddng, vé ty 1&
quy mo lao dong frong thang 4 nadm 2020 va thang 5 nadm 2020 so vé&i thang 12 nadm 2019.
Tuy nhién, cé sy khac biét rd nét hon tai thdi diém dinh dich d&i v8i nhém doanh nghiép
c6 quy md vla: cdc doanh nghiép ndy duy tri quy md lao déng ni clia ho trong thang
4 ndm 2020 3 mUic 78% so véi thang 12 ndm 2019, trong khi ty 1& quy md lao déng nam &
tuong duang (93% so véi thang 12 nam 2019). Vao thang 5 ndm 2020, ty 1é quy mo lao déng
frung binh & c& nam va n frong céc doanh nghiép quy mod via dé gidm xudng cling muc
(khodng 70% so v&i thang 12 nam 2019). Sy tdc ddng I8n dén viéc Idm clng dugc ghi nhan
khac biét gitta cac DNVNSN hoat déng & khu vuc DTTS va khu ¢ vuyc ddn toc Kinh-Hoa sinh
s&ng (xem Biéu dd 14).

Bi€u d6 14: Ty |&é quy md lao ddng trung binh theo gidi so véi thang 12 ndm 2019 (%)
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Pang chuy, cdc cudc phdng van sau cho thdy y thic trdch nhiém xa hdi va sy dodn két i
phia cac chd DNVNSN, ho (chi yéu I&1 1anh dao nd) dé ¢é nhiing hd trg dé gidl chan ngudi
lao dong, ddc biét 1a lao ddng nd trong thdi ky khd khan ndy.

Trudng hop st dung quy du phong dé dédm bdo cho lao déng ni¥ c6 di thu nhap
dé chi tiéu cho con céi

Ké tif thang 2, tét c& cac don dat hang 18 chic hoat ddng var sy kién da b hly bd
hodc hodn lai cho dén thang 6 hodc cudi ndm. Doanh thu bdng 0 déng. 70% lao
déng clia chdng 16i 1& phy N da cd chdng va cd con. Do dé, cong ty vén dang cé
gdng phan bd ti quy du phong, huy déng thém ngudn tién ti cac cd dong dé trd
luong v& dém bdo phic Igi cho nhan vién nhu thdi diém chua cé dich bénh. Cong
ty coi chinh sGch ndy 1& mot phdn trdch nhiém cla minh déi vai nhéan vién. Tan dung
thai gian ndly, céng ty t&p frung vaio viéc cdi thién 16 chiic, xay dung quy trinh véa ddo
tao dé nang cao nang luc clia nhan vién, chdp nhan khé khan trong vong 3-4 thang.

NG 16 chic su kién kinh doanh, 15 nhan vién, Ha Noi

Piéu tra Lao ddng va Viéc lam cla Téng cuc Thdng ké (Qiy 2 va 6 thang ddu
n@m 2020) udc tinh dén thang 6 nam 2020, 30,8 friéu lao déng bi dnh hudng nang né
do dich COVID-19 tai Viét Nam, frong dé cd 897.500 lao déng that nghiép va phdn
I&n thai gian Iam viéc bi gidm. 72% lao déng Iam viéc frong cdc ngdnh dich vu bi Anh
hudng tiéu cuyc. Lyc lugng lao dong (i 15 tudi) da gidm 2,4 triéu trong nlia ddu nédm
2020 so v&i cung ky nam 2019 - mdc gidm cao nhdt duge ghi nhdn frong 10 nGm qua.
Luc luong lao ddéng N d& gidm dang ké: trong quy 2 nédm 2020, muc gidm I 5,4%
so vSi quy 2 ndm 2019, so véi mUc gidm lyc lugng lao ddng nam 3,2%. MUc gidm quy
2 nam 2020 (so vSi quy 2 ndm 2019) trong dd tudi lao déng (15-55 tudi d&i véi N va
15-60 tudi ddi véi nam) luc lugng lao ddng nd v& nam 1an ugt &1 5,5% va 3,6%, trong
khi quy 2 nam 2020 d6 tudi ngodi lao ddng lao ddng Nl gidm 4,9% trong khi d6 tudi
ngodi lao déng nam tang 1,4% so véi quy 2 ndm 2019. Mic gidm Iyc lugng lao déng
cao nhat duge ghi nhdn vao thang 4 nam 2020. Cac ngdnh chiu sy sut gidm sau vé
loo ddng bao gbm: céng nghiép ché bién ché tao, khach san va nha hang, gido
duyc va dao tao, bdn budn va bdn 1é. K&t qud 1 57,3% s& lao ddng bi gidm thu nhap.
Thu nhdp trung binh hang thang clia lao déng trong quy 2 nam 2020 gidm 1an ddu
tién trong 10 ndm qua, gidm khodng 5% so véi quy 2 ndm 2019. GSO duy dodn r&ng
kich ban 5 triéu lao déng (trong dé tudi lao déng) mdt viéc vaio cudi nédm 2020 & c6
thé xdy ra.

Nguén: Bao céo clia Téng cuc Théng ké vé tac déng clia COVID-19 déi vdi lao ddng
va viéc lam tai Viet Nam, ngay 10 thang 7 nam 2020

Tin hiéu phuc héi sém khdc biét giita cac doanh nghiép cé ddc tinh
khdc nhau va giita cdc tiéu nganh khéc nhau.

Su sut gidm doanh thu clia cdc doanh nghiép dudc khdo sat da gidm bdt vao thang 5
nam 2020. Sy phuc hdi mét phdn doanh thu da duge ghi nhan & t&t cd cac loai hinh doanh

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
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nghiép, bang chiing I& sy sut gidm doanh trong thang 5 nam 2020 da nhd han so véi thang
4 n@m 2020. V&o thang 5 ndm 2020, doanh thu ctia DNVNSN cao han so véi thang 4, du
doanh thu thang 5 van thdp hon nhiéu so véi thang 12 nadm 2019, Doanh thu thang 5 nam
2020 cla cac DNVNSN va HKD, so véi muc thang 4 nam 2020, 1an Iugt I& 35% va 20%. Can
Iuu v r&ng su phuc hdi I& khédng ddng déu gitia cac nhém doanh nghiép: vao thang 5 ndm
2020, mdt s& nhém doanh nghiép bi gidm séiu doanh thu. Chdng han, cac HKD trong ngdinh
du lich va céce dich vy lién quan ghi nhan mice sut gidm doanh thu xuéng con 8% thang 12
nam 2019. Bang chd y, nhing DNVNSN hoat déng trong linh vuc néng nghiép khéng co su
cdi thién nhu nhing ngdnh khac, ma thay vao dé I& sy sut gidm séu hon vé doanh thu. Vao
thang 5 nam 2020, doanh thu trung binh ctia cdc DNVNSN & khu vuc DTTS tang dang ké én
18i 44% so véi thang 12 ndm 2019, nguadc lai cde HKD trong cung khu vuc lai cé sy sut gidm
doanh thu 8 mdc nhe. Vao thang 5 nam 2020, HKD do n Ianh dao da phuc hdi 16t hon so
v8i don vi cé nam 1anh dgo. Doanh thu frung binh thang 5 ndm 2020 clda cdc HKD do N
I&nh dao 1& 25% so véi thang 12 ndm 2019. Doanh thu frung binh clia cac HKD do nam gidi
lanh dao cé sut gidm nhe. Phdn 18n cdc doanh nghiép déu nhan thdy rdng finh hinh van
con kho khan va khéng cé doanh nghiép ndo bdo cdo sy phuc hdi hodn todn nhu thdi
diém trudc dich bénh vao thang 12 ndm 2019.

{ Chién luoc déi phé cua doanh nghiép

Chién ludc dé dsi phd véi cl séc kép vé y t& var kinh 16 1& mdt buc tranh da dang. Bé dbi
Pho v3i el sée vy 18, hdu hét cac doanh nghiép déu tuan thd 16t cac yéu cdu vé gidn cach
XA hoi var cae bién phdp an todn co bdn khdc nhdm chéng Iai cac rliro y té. Viéc st dung
khAu trang va nudc sat khudn tay duge dp dung & hon 80% cac DNVNSN. Chi cé mét s&
doanh nghiép s dung cdc bién phdp tén kém hon, chdng han nhu chuyén sang thuong
mai dién 1, hoat dong truc tuyén var téi cdu tric day chuyén, khu vuc sén xudt dé ddp tng
cdc yéu cdu vé gidn cach xa hoi. Bé déi phd véi cu séc kinh 16, viec tim kiém chd ding
thich hgp & thi trudng ndi dia da dugc thuc hién bdi 290% DNVNSN, sau dd 1a bién phap cat
gidm chi phi s&n xudt kinh doanh (24%) (xem Biéu dd 15). C6 khodng 25% DNVNSN dudc
khdo sat khong bdo cdo bat ky bién phdp ndo trong chién lugc hoat ddong sdn xudt kinh
doanh dé d&i phé véi ca sée kinh 18,

Bi€u d6 15: Chién lugc d8i phé clia cdc DNVNSN (% doanh nghiép)
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Hau hét cac DNVNSN khdng chiu stc ép qud 18n vé mdart tdi chinh, ¢d thé 1 do don bdy tai
chinh thdp. Biéu ndly cé thé dugc gidi thich phdn ndo do viéc han ché khd ndng tiép can
dai vai cac khodn vay chinh thitc theo ddc tinh kinh doanh quy mé nhé clia doanh nghiép.
Trong khi d6, chi cé mét vai doanh nghiép cé thé tiép can dudc cac goi hé trg, do thiét ké



uu tién cho cac khdach hang hién tai frong hé théng clia ngén hang trong khi hdu hét cée
DNVNSN thudng thi€u lich s tin dung tai cdc ngén hang.

K&t ndi 16t théng qua cdac nén téng thuong mai dién ti va cac céng cu truc tuyén
dé tiép can thi trudng gitip phuc hdi déi véi cadc DNVNSN va HKD & khu vuc mién ndi

Cac doanh nghiép DTTS c6 thé manh riéng trong phat trién kinh doanh céc ddc sén
bdn dia. K&t ndi 16t véi thi trudng, bao gdm gico théng va co s ha tang, cing nhu
cdac nén tang thuong mai dién 1 va cac cong cu tryc tuyén 1iép can thj tfrudng nhu
Facebook va Zalo, da tao diéu kién 16t cho cac DNVNSN va HKD & khu vuc mién ndi
lién k&t vai thi trudng. Khdo sat cho thdy:

(1) Vo thdi diém dinh dich, thang 4 nédm 2020, cdac dich vu van tdi bj gidn doan do
viéc thuc hién gian cach xa hdi va gdy anh hudng dén phdn I8n cac hgp tac xa va
HKD ¢ n 1dnh dgo. Tuy nhién, vao thdng 5 n@m 2020, giao thdng van tai da thudin
Ii hon cho viéc phuc hdi hoat déng kinh doanh;

(2) Hop tac xa va HKD & khu vyc mién nui cung cdp dich vu va hang héa phuc vu
khdach du lich nhu dich vu luu trd, thi céng my nghé hodc ddc sén, hang hdéa ddc
biét cho khach du lich ¢ su phuc hdi doanh thu thdp do cl séc vé cdu. BSi véi
nhdng don vi cung cdp cdc san phdm ndng nghiép va ddc s&n phuc vu thi trudng
noi dia c6 sy phuc hdi t6t han nhd vaio cac dich vy van téi dd hoat déng 1rd lai v 8n
dinh, cing nhu cdu ndi dia da bdt ddu phuc hoi;

(3) Cac hgp tac xa va HKD st dung cac nén tang thusng mai dién 1 va cac cong
cu tryc tuyén dé tiép can thi frudng cé xu hudng gidm doanh thu it hon trong thang
4 v& phyc hdi nhanh hon vao thang 5 nha cé thi trudng da dang han va kinh nghiém
t6t hon trong viéc ddp Ung cdc thay déi clia thj trudng.

Ngudn: RIM-2020 va khdo sat cia UNDP déi vdi 49 hop tac xa do ni Ianh dao tai tinh
Bdc Can va Bdc Néng

{ Phdn héi cia doanh nghiép vé su hé tro cua chinh phu

Cdac doanh nghiép do nam va n 1dnh dao duge khdo sat déu xac dinh 03 khé khan chinh
trong viéc tiép can chinh sach hd trg cda Chinh phi:

Khé khdn trong ti€p can thong tin cu thé vé quy trinh tha tuc déng ky hé trg. Nén
céng bd cac quy dinh hudng dan cu thé trong viéc xdc dinh ddi tugng thy hudng va
cdc yéu cdu cu thé, déng thdi st dung céng nghé dé doanh nghiép bi tac déng manh
tU xac dinh va tu déng tiép can dé dang ky hé trg. Theo dé, cac doanh nghiép bi anh
hudng cé thé Ty xac dinh liéu ho cé ddp Ung dd cac didu kién xac dinh déi tugng thuy
hudng va tu dang ky tryc tuyén dé nhan hé trg

Khé khan trong viéc ké khai hé so dang ky hé trg. H6 so dang ky hé trg hién dugc
danh gid I& phiec tap, tén kém thdi gian cho doanh nghiép thuc hién dang ky. Can st
dung y&u 16 cdng nghé s& vaio qud trinh ndly dé gidm t&i cho doanh nghiép vé quy trinh
van bdn gidy. Nhiéu théng tin trén hd so dang ky hd trg cé thé dudc lién théng U cac
co quan qudn ly, s& bdt génh ndng ké khai ctia doanh nghiép.

Bdo cdo tém tat: Banh gid tac déng kinh 16 x& hoi clia dai dich COVID-19
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+ Khé khan trong viéc chd dgi xac minh va phé duyét hé trg. Doanh nghiép tai mot s&
dia ban phdn anh & chi nhan dugce théng bdo chd dgi nhiéu cdp xac minh, phé duyét,
khong 1 lich hen va khéng rd khé nang duge héd rg nhu thé ndo. Can s dung cong
nghé trong qud trinh ndy, clng vai viéc tiéu chi rd rang, khd thi.

Vé mdt kinh té, COVID-19 da cho th@y cdc tac déng khac biét dang
ké theo gidi, lién quan nhiéu 16i cdc quan niém hién théi vé quan hé
va vai tré theo gidi, tao su' gia tdng tinh dé bi tén thuong cta cdc hé
gia dinh ¢é ni chd hé déi trong nhém lao déng phi chinh thic va hé
DTTS, cho thdy ddc tinh déo dai va gdn két xa héi cla cdc doanh
nghiép do nu'lanh dao.

* Trong khi cac hé DTTS, cd lao ddng di cu va lao ddng phi chinh thic I& nhdng nhdm bj
&nh hudng kinh 1& nang Né nhdt do COVID-19, nhém hd gia dinh cd nd chd hd dbi vai
nhém hd cd lao déng phi chinh thdc va hd DTTS cho thdy sy phuc hdi thép nhdt. Tuy
nhién, diéu dang chu vy 1& cdc hd di cu c6 N chd hd da phuc hoi t6t hon so vai cac
hd c6 nam chid ho: thu nhdp clia hd di cu cd ni chl hd thang 5 nGm 2020 da tang i
58,6% muc thu nhdp thdai diém trudce dich, trong khi con s& ndly déi véi hd di cu ¢ nam
chli hé thdp hon rét nhiéu, chi & muc khodng 37,9%. C6 thé gidi thich didu nay khi ni
di cu s&n sang chdp nhan bdt ky cong viéc ndo, ké cd thu nhép thdp hodc i ro 1ay
nhiém cao, va cé sy chl déng tich cuc bt ddp khi bi sut gidm thu nhap.

« Trong khi cdc DNVNSN do n Ianh dao bi gidm doanh thu nhiéu hon so véi cac don vi
do nam gidi ldnh dao (doanh thu clia DNVNSN do N 1anh dao & 17% so véi thang 12
ndm 2019, con s6 ndy déi vai cae dan vi do nam gidi Ianh dao 1 24% vao thang 4 ndm
2020), HKD do n v& nam gidi lanh dao cé cung mdt mic gidm doanh thu. Tuy nhién,
dudng nhu trédch nhiém x& hoi va sy gdn k&t manh mé da khién cdc DNVNSN do nd
|&nh dao c6 xu hudng git chdn ngudi lao ddng, ddc biét Id lao ddng nd, trong thdi gian
kho khan

« Cho t8i nay, ttt goc nhin theo gidi, cdc tdc déng ddng chid y nhat cda dich COVID-19
dugc ghi nhan trong bdo cdo ndy 1& su nhdn manh vai trd theo gidi va dinh kién vé gidi
da gia tang gédnh ndng céng viéc nhd va nhiém vu cham séc ngudi than clia n gidi.
Theo dd, gia tang thém rdi ro Iay nhiém y t& déi v&i n gidi khi ho chiju trdch nhiém mua
s&m thuc phdm hang ngdy va cac nhu yéu phdm khéc nhiéu hon so véi nam gidi trong
gia dinh. Ngodi ra, tac dong khdac biét theo gidi clng dang bdo déng vdi gia tang bao
Iuc gia dinh 1én n gidi, cing nhu nhdng chia sé cla nhing N gidi dudc khdo sat khi
ho chiu dung nhiéu hon nhiing cang thé&ng tam Iy khi phdi & nha khi gidin cach xé hoi.

Tinh hinh da thay déi nhanh chéng ciing nhu nhiéu bét dinh trong
tuong lai sdp 16i

Trong nlfa dau nam 2020, cac hd gia dinh v& doanh nghiép tai Viét Nam phdi ddi mat vai
mdt con bdo 16n COVID-19 véi hudng gié thay déi theo nhiing céch khéng thé dodn trusc.
Cac ngdnh san xudt ché bién ché tao bi dnh hudng Ndng né nhdt trong 4 thang dau nam
do su gidn doan ngudn cung dau vao theo chudi gid tri todn cdu. Sau doé, rdt nhiéu ngdnh
dich vy, gdn lién vai dac tinh chi y8u dua trén tiép xUtc tryc tiép, gan nhu dd bi té liét trong
thdi gian c& nudc thyc hién gidn cach xa hdi vao thdng 4 nam 2020. K& i thang 5 nam
2020, cac ngdnh dich vy da bdt dau phuc hdi trong khi sén xudt ché bién ché tao phuc




vu xudt da phdi déi mat vai nhiéu thach thic do nhu cdu todn cdu suy yéu. Nhiéu doanh
nghiép san xudt ché bién ché tao quy md I8n ddn nhdn cu séc t6t frong quy 1 ndm 2020.
Tuy nhién, gén day ho d& phdi gidm ddang ké cac hoat déng kinh doanh va quy mé lao
déng, khi cac don dat hang da co dang gan hét, trong khi cac don dat hang mdi trd nén
khan hiém hon. Trién vong kinh doanh cho t8i hét nédm 2020 clia nhiéu doanh nghiép sén
xudt ché& bién ché tao va dich vu phuc vu khu vuc xudt khdu dudc cho I& adm dam vi moi
trudng chinh tri va kinh & todn cdu van con nhiéu bat dinh.

Vong khdo sat thd hai clia RIM-2020 dy kién sé dudc 1ién hanh vao cudi ndm 2020 dé theo
déi finh hinh thay déi nhanh chéng cdng nhu cung cdp thém théng tin vé tac déng dai
dich COVID-19 va chinh sdch hé trg ngudi dén va doanh nghiép bi dnh hudng.

4 Khuyén nghi huéng 16i su’' phuc héi manh mé va bén viing

1. Nhdt quan thuc hién chién luge ngdn chdn dai dich COVID-19 va chudn bi cho céce kich
bdn dich & khdc nhau. Thanh céng ban ddu cla Viét Nam trong viéc ngdn chan dugc
virus dé clu séng cac ca lay nhiém va han ché tac dong kinh 1& xa hoi, 1t dé dat nén
t&ng cho sy phuc hdi. Trién vong kinh t& cho cdc DNVNSN va cdc hd gia dinh dua trén
sy duy tri thanh coéng trong viéc ngdn chan dugce Iay nhiém COVID-19.

Nguy co dich bung phdat 1rd lgi van 3 mdc cao 1t khi cé vac-xin hodc phusng phdp
diéu tri hiéu qud. Chinh phl, cdc doanh nghiép, hd gia dinh v& ngudi dan phdi cdnh
gide va ddm bdo uu tién an todn 1én hang ddu, bao gdm: (i) dp dung cac bién phap
gidn cdch xa hodi va phong nglia co bdn trong trong trang thadi binh thudng mdi theo
hudng dan clia Bo Y 1&; (i) chudin bi k& hoach du phong dé ddm bdo réng viéc cung
cdp cac mat hang thiét yéu (nhu thyc phdm, thudc, trang thiét bi bdo hd cd nhan, thiét
biy t& va nhién liéu) khong bi gidn doan va kndng gdy thém gdnh ndng cho phu ni khi
mua cdc mat hang nay; (i) xay dung céc kich bdn dé 8n dinh hoat ddéng clia cdc thi
trudng thiét yéu; (iv) dua ra céc bién phdp dé ngan chan viéc gia tédng gdnh nang lén
phu Nl va bao Iyc gidi do cac yéu cau vé gidn cach xad hdi, bao gdm truyén théng thay
ddi hanh vi, dich vy tu van vé& “ngdi nhd binh yén”.

2. Uu tién hang dau Ia hé trg ngudi dén va cdng déng dé roi vao nghéo daéi cing cuc do
dai dich. Tadc ddng cla viéc mat viéc lam va sut gidm thu nhdp duge cdm nhdan séu
sdc nhat bdi ngudi nghéo. Hanh dong cldia Chinh phd nén tap trung hé trg nhdém hd nay,
I& cdec nhém vén ¢ bién dd an todn nhd nhdt ma chi bi mat thu nhdp trong vai thang
clng la thdm hoa déi vai ho. Nhiéu ngudi trong s6 ndy 1 lao déng di cu, lao ddng phi
chinh thic, cac hé gia dinh ¢é n chd hd hodc diéu hanh cac doanh nghiép siéu nhd
cla ho. Viéc déng clia cac doanh nghiép nhd va siéu nhd cé thé tao ra cac téc dong
tiéu cuc dai han khi chd s& hitu sa thdi lao dong, ban thiét bi hodic di cu dé tim kiém thu
nhap, va diéu ndy s& lam chdm qud trinh phuc hdi trong trang thai binh thudng méi.
Cac hanh ddng chinh sach chii yéu cé thé bao gém:

e Cdc chuang trinh viéc Iam cdng cung cdp viéc Iam va thu nhép ngay 1dp tdc cho
nhing ngudi dé bi t18n thuong nhdt vi cac chuong trinh viéc Iam céng thudng bao
gdm céng cu ty déng xac dinh déi tugng muc tiéu. Cac chusng trinh cé thé dugc
t& chic bdi cac co quan chinh quyén dia phuong cé céc céng tinh cdn bdo
dudng hodc cac dy én xay dung cd s& ha tang nhd hodc cdi tao maéi tfrudng cé thé
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dugc bdt dau va hodn thanh nhanh chéng. Cac chuong trinh nhu vay can duge
thiét k& va thyc hién theo céch nhay cdm vé gidi dé dép tng nhu cdu khac biét
clia lao déong nlt va nam.

«  HG trg bdng tién dé bdo vé sinh k& clia nhiing ngudi dé bj tén thuong va kich cau
trong nudc. Chinh sdch hé trg bdo trg xa hdi cla Chinh phl ddi véi ngudi dan gdp
kho khan bdi dai dich COVID-19 da dugce thiét ké vaéi y tudng ndy, nhung gdp nhiéu
théch thic nén chi bao phd mot s6 lugng gidi han trong cdc lao ddng chinh thic
va phi chinh thiic. Cac tac déng do dai dich da tao sdc ép can phdi xem xét lai
thiét k& clia cac chuang trinh trg gitp bang tién (cing da dudc khuyén nghi trong
Bdo cdo Phat trién Con ngudi nam 2015 ctia UNDP), bao gdm: (i) ddy nhanh viéc
thuc hién clia Bé& an “Bdi mdi, phat trién trg gitip x& hoi giai doan 2017 - 2025 vé tédm
nhin dén ndm 2030” (MPSARD) dugc phé duyét ndm 2017 va md rdng danh muc
trg gitp x& hdi thudng xuyén (hé trg tién mat) déi véi cae nhém muc tiéu bao gdm
ngudi khuyé&t tat var ngudsi cham séc ho (hau hét 1a phy nd), tré nhod (dudi 3 hodc 6
tudi) va ngudi cao tudi (ké tir 60-79 tudi), phu N mang thai hodc can nhdc viec maé
rong dién bao phd déi véi nhém hd gia dinh ¢d cha/me don than 1am viéc trong
cdce khu vuc phi chinh thic; (i) xGy dung quy dy phong cho cac chusng trinh ho tro
tién mat dé Uing phé nhanh chéng véi cac cu séc 18n nhu thién tai, khdng hodng
kinh t& va cac finh huéng khdn cdp vé vy t& nhu dai dich COVID-19; va (iii) chuyén
ddi cac chuong tinh hé trg tién mat dét xudt hién cé dua trén céc rli ro mang tinh
cd nhan thanh cdc chuaong trinh gidi quyét rdi ro dién rdng, vi du nhu thién tai, dai
dich va khiing hodng kinh 1&;

«  Chuyén tU hé thdng bd&o trg xa@ hoi theo nai da@ng ky cu trd, dé bd sét déi tugng lao
déng nhdp cu, sang mot hé thdng dua trén dang ky cu dan cdp qudc gia, vi du
nhu théng qua s& héa viéc dang ky va xac minh di diéu kién dang ky cac hd tro
dugc thyc hién béng cac cong nghé thanh todn ky thudt s6. Cac gidi phdp nay
cdn dudc thyc hién sém dé déng bod theo k& hoach clia Chinh phii béi bd viéc
dang ky hd khdu véo ndm 2021;

« Can nhéc cdp ngdn séch trung uong bd xung cho cdc finh ¢é ngudn Iuc ngdn
sach dia phuong con han ché dé tang dd bao phi va ddy nhanh qué trinh thuc
hién ho tro.

3. Hé trg cac doanh nghiép dé thic ddy su phuc héi va tao cd héi thu nhdp mdi cho lao
déng khu vic phi chinh thidc. Mot s& viéc Iadm mat di chi 1d tam thdi va sé phuc hoi lai
sau khi 8n dinh ddu vaio v& nhu cdu thi frudng quay trd Iai binh thudng. Chinh séch tai
khéa cé thé déng mét vai trd quan trong mang tihh ngudc dong chu ky ddi véi finh
hudng nhu vay. Uu tién clia chinh phd 1a: () hd trg cde doanh nghiép duy tri dugce stc
manh trong khé khdn nhu cac ddu téu thic ddy phuc hdi, (i) ngdn chan mét viéc Iam &
muc dé thdp nhdt ¢ thé va, (i) tao co hdi kiEm thu nhdp mdéi cho ngudi lao ddng trong
khu vuc phi chinh thic hodc nhing ngudi thudng Idm viéc tfrong cdc doanh nghiép
nhd va siéu Nnhd bi Anh hudng bdi su chiing lai trong hoat ddng kinh doanh clia doanh
nghiép. Cac bién phap hé trg chinh bao gdm:

«  Hb trg doanh nghiép thic ddy su phuc hdi - Mot s6 ngdnh cé thé yéu cdu hd trg
tryc tiép. Cac hang hang khong, cac doanh nghiép inh vyc du lich va dich vu cd
lien quan cdn cdac khodn vay dé gidp cho ho t6n tai di qua thdi gian dich bénh.
Trong s6 cdc ngdnh bi dnh hudng, van i va du lich cé thé bi dnh hudng kéo dai




l&u hon. Cac K nght bi hlly v& khéng thé sdp x&p lai lich nght sém; cac tuyén du
lich quéc t& s& phuc hdi rét chdm, va céc don vi t6 chic cac tour du lich s& con e
ngai, tranh rdi ro frong nhiéu thang téi. S&n xudt céng nghiép ché bién ché tao, vi
du nhu gidy da va hang may mac, ctng khéng cd nhiéu don hang. Bang luu v I
cdc ngdnh nay, k& c& du lich, dich vu cé lién quan, déu cé ddc tinh s dung nhidu
lao déng n. Chinh phl ddc biét quan tam téi viéc duy tri hoat ddng clia nhing
doanh nghiép san xudt va cung cdp dich vy ndy, dac biét Id cdc HKD va doanh
nghiép via va nhd. Quyét dinh hitu ich clia chinh phl bao gdm chinh sach gidm
v& hodn thué, hodn thanh todn ddng gdp bdo hiém xa hdi va bdo hiém y t& dai véi
cdc cong ty bi dnh hudng, nhung cén cdc tha tuc don gidn dé ddy nhanh qué trinh
thuc hién. Vieéc hodn déng gép bdo hiém xa hoi vl bdo hiém y t& can dudc dém
bdo s& khdéng ddn dén viec ngudi lao déng mdt Ioi ich vé bdo hiém y t& v gidm
lusng huu frong tuong Iai.

M3 rong tin dung rat quan trong déi véi cac HKD, doanh nghiép siéu nhd va nhd
hoat déng trong linh vyc phi chinh thitc - ddc biét khi cdc nhdm ndy cung cdp viéc
I&m chll y&u cho nhiing nhém dan cu dé bj t8n thuong do dai dich. Cac gidi phdp
sé&ng tao, nhu hd trg cde daon vi cung cdp dich vy tdi chinh hién dang phuc vy cdc
nhém doanh nghiép ndy, Ngéan hang Nha nudc (NHNN) ddy manh ban hanh céac
quy dinh hé théng ngdn hang dé cac don vi tdi chinh trung gian ndy cé thé thuc
hién cac dich vu tai chinh ky thudt sé phuc vy cdc nhém doanh nghiép cé it co
hoi tiép can, ddc biét Ia & khu vyc ndng thdn va DTTS. Cac gidi phdp nhu vay nén
dugc thiét k& va thuyc hién véi cac phuong phdp 1iép cén nhay cdm vé gidi dé gidi
quyét van dé cd hu clia cdc doanh nghiép do Nl Ianh dao cdn han ché tiép can
fin dung.

M3 réng tin dung néng nghiép - Tin dung tt Chinh phli ¢é thé gitp médt sé doanh
nghiép san xudt ndng nghiép va ché bién néng s&n duy tri knd ndng thanh todn
trong giai doan kéo dai clia suy gidm cdu todn cdu. Bidu ndy cé thé thuc hién
dudi hinh thdc mua hodc Iuu kho thanh phdm chua thé xudt ban hodc gia han
tin dung vén Iuu déng dé cho phép cdac doanh nghiép ti€p tuc hoat déng trong
thai ky suy thodi.

Pé gilp cac doanh nghiép Viét Nam phuc hdi sén xudt hang héa va dich vy khi
diéu kién dugc cdi thién, chinh sach tién t& nén tap trung hd trg cac cong ty “vén
ving manh néu khdong ¢é dai dich” vugt qua giai doan khd khan ndy. Chinh ph
khong cé thdng tin ddy di vé cdc doanh nghiép ndo dang & trong finh trang 16t
(néu khdng ¢6 dai dich), nhung cdc ngdn hang san cé thong tin ndy. Do dd, NHNN
c6 thé hgp téc chat ché véi cac ngdn hang thuong mai dé cho phép ho gia han
han muc tin dung hién tai trong vai thang dé cac doanh nghiép ving manh tén tai
qua dai dich kéo dai. NHNN c6 thé cho phép mét s& ndi ldng phan logi khodn vay
dé trénh finh trang céc ngdn hang bi phat vi thuc hién cho vay tudn hodn déi véi
cdc khach hang doanh nghiép 18n quan frong. Nhung chinh phli phdi hét stic cén
trong dé tranh finh trang theo dd viéc clu céc cong ty ddng nghia véi viec Idm suy
y&u sy 8n dinh t&i chinh clia cac ngdn hang thuong mai. Cho vay khodn mdi cdn
dudc hudng dén déi tugng muc tiéu cdn than (cé sy uu tién cac doanh nghiép
do n 1&dnh dago hién dang cé it co hdi tiép cdn tin dung han, nhu dd luu v & trén)
va gdn chat véi yéu cdu ddm bdo viéc Iadm cho ngudi lao ddng. NHNN cing phdi
chdc chdn réng thi trudng tin dung van dém bdo thanh khodn dé céc gico dich
binh thudng khéng bi cdn trd.
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Tim ki€ém co hoi phat trién thi frudng trong nudc. Vi sé cdn thdi gian dé thi trudng
quéc t& phuc hdi nhu cdu hang xudt khdu, cac doanh nghiép Viét Nam néi chung
va cac DNVNSN ndéi riéng, nén khai phd thi frudng ngdch trong thi frudng ndi dia
clia hon 96 triéu ngudi tiéu diing. Cac DNVNSN cing cdn xem xét qué tinh chuyén
ddi va bam sat cac co hdi thuong mai dién 1, bao gdm céc nén tang truc tuyén
va& gico dich ky thudt s6 nhu mét cdch dé tham gia vaio “nén kinh t& khong tiép
xUc tryc tiép”, duge dy dodn sé& phdt trién nhanh trong trang thai binh thudng mdi.
Chinh phl can néng cao nhan thic va chd ddng cung cdp cho DNVNSN su hé trg
ky thudt giao dich truc tuyén véi chi phi thdp, cé luu y dén nguy co “khodng cdch
ky thuat s6” gidia nam gidi va ni gisi. Biéu ndy 1& rét quan trong dé md réng pham
vi ti€p cdn thj tfrudng trong nudc va qudc té.

Tang cudng chudi cung Ung ndi dia. Lién két t6t han gidia cdc DNVNSN véi chudi
cung Ung ndi dia ¢ thé gilp han ché téc déng clia sy gidn doan chudi cung Ung
qudc & va gitp DNVNSN phuc hdi nhanh hon. Trong mot s6 dy an duge UNDP hd
trg, kinh nghiém gdn déy cla cac hgp tac xa va HKD do ni 1anh dao cho thdy cac
gidi phdp cho viéc sut gidm doanh thu it hon vao thang 4 va phuc hdi nhanh hon
v&o thang 5 nadm 2020 bao gdm: ddy manh md réng sang cac thi trudng méi 8 cac
finh v thanh phé 18n khac théng qua cac nén tang thuong mai dién 1 va cac
cdng cu tiép thi truc tuyén, s dung cac ngudn cung Ung va dich vy kho van da
dang hon va cé géng ddp Ung t6t hon nhiing thay ddi cdu néi dia.

Gilp cac doanh nghiép Vit Nam dat dugc cac tiéu chudn quéc t& dé cai thién
kh& nang ti€p can thi trudng todn cdu. Mét thach thic quan trong dat ra cho cdce
doanh nghiép Viét Nam nhé&m tang cudng nang sudit vé chét lugng dé cé thé cung
cdp hang héa va dich vu theo tiéu chudn quéc t& va gid c& canh franh. Budc ddu
tién, can co sy hd trg cé muc fiéu dé ndng cao ndng luc cho cdc doanh nghiép
Viét Nam c6 tiém nang trd thanh nhd cung cdp dang tin cdy cho cac doanh
nghiép c6 vén ddu tu nudc ngodi (hién dang cé tru sé hodc sé chuyén sang Viét
Nam) dan ddu chudi gid trj todn cdu trong mot s& inh viyc cu thé. Tuy nhién, théach
thdc Ia rdt 18n. Vi du, nhiéu doanh nghiép Viét Nam da tham gia sdn xudt frang
phuc bdo hd cd nhén va khdu trang, nhung rdt it doanh nghiép cé thé cé dugc
ching nhan quéc & can thiét dé xudt khdu sdn phdm. Huéng theo tiéu chudn
quéc & va tang cudng khd nang cdc doanh nghiép ndy dugc kiém dinh sén phdm
cla ho tai Viét Nam va dat duge chiing nhdn can thiét sé cdi thién khd nang bdo
vé& cho cac nhdn vién y 1& tuyén dau phdng chéng dai dich ctia Viét Nam va cdng
khdi tao mot cudc dua “hudng 1én trén” tfrong cdc cdng ty sdn xudt trang thiét bi
bdo hd clia Viét Nam. Cudc dua khdng chi gidp cdc doanh nghiép trd thanh nha
cung cdp dang tin cay trong chudi cung Ung todn cdu mda cdn duy tri thém nhiéu
viéc lam cho lao déng na.

Tang cudng khd nang dich chuyén viéc [am théng qua dich vu ddo tqo lai ky nang
va dich vy fim viéc lam dé binh én thj trudng lao ddng trén céc inh vuc phuc héi
khong dong déu. Vi cac doanh nghiép hoat déng trong cac linh vuc khdc nhau sé
phuc hdi & cac mic dd khac nhau (v8i cac ngdnh st dung nhiéu nd lao ddng nhu
du lich va& céc dich vy lién quan, hay ngdnh may mac va gidy da dang phuc hoi
cham hon) dich chuyén lao déng gitta cac doanh nghiép val cdc ngdnh 1& khong
thé tranh khdi. Chinh phti cé thé tao diéu kién cho viéc dich chuyén lao déng théng
gua hang loat bién phdp: ddo tao Iai, ddy manh théng tin thi trudng lao déng, dich
vy fim viéc 1am, don gidn héa quy tinh thi tuc dé via dém bdo sy lién tuc cla



bdo hiém x& hdi va bdo hiém thét nghiép cho ngudi lao déng cing nhu ddm bdéo
diéu kién nhan tra cdp (bao gdm hé trg tién mat duge dya trén hé thdng dang ky
céng dan chd khéng phdi ddng ky theo nai cu trd - hd khdu). Sy quan tam dac biét
I& diéu cdn thiét dé gidi quyét cac rdo cdn déi véi khd nang dich chuyén clia lao
déng Nl phdi d6i mat nhu tréch nhiém chém séc con cdi, ngusi gid va tudi nght
huu thdp hon.

« Tap trung vao viéc ngdn chdn viéc chdm dit hap déng lao déng va phd sén clia
cdc doanh nghiép ving manh cé thé tru qua dai dich. Cac chinh séch déng bd ¢
thé bao gdm gidin ndp thué var déng gdp bdo hiém x& hdi val bdo hiém thdt nghiép
va cdac khodn vay 1&i sudt thdp dé trd luong cho cédng nhdn, hé trg cho viéc ddo
tao Igi, da dang héa chudi cung Ung, phdt frién da dang thi frudng vé s& hda hoat
doéng clia doanh nghiép.

4 Két luagn

B&o cdo RIM-2020 dua ra nhiing danh gid cé tinh nhay cdm vé gidi clia nhing téc déng
kinh t& xa hoi do dai dich COVID-19 ddi v&i han 900 hd gia dinh va 900 doanh nghiép dé bi
tén thuong tai Viet Nam. Cac phat hién dya trén béng ching, tiéng néi clia nhiing nhém
dan cu dé bi tén thuong, cdc HKD v& DNVNSN, cling véi cac khuyén nghj chinh séch dugc
néu trong bdo cdo nhdm cung cdp théng tin ddu vao cho nhiing quyét sdch clia Chinh
pht trong viéc tinh chinh céc chinh séch hé trg va qua trinh thuc hién dé bdo vé sinh k& clia
cac ho gia dinh dé b t6n thuong va hd trg HKD va DNVNSN trong viéc phuc hdi hoat dong
s&n xudt kinh doanh va dém bdo duy tri viéc Idm cho ngudi lao déng.

Ghi nhan finh hinh thay déi nhanh, b&o cdo cho thdy cdn phai danh gid séu hon vé céac
téc déng dang bién ddng clia COVID-19 va cac chinh sGch phdn Gng clia Chinh phtl dé
bd sung théng tin phuc vy viéc thiét k& var trién khai mot hé théng gidi phdp cho su phuc
hoi hiéu qud, bén ving va cé tinh nhay cdm vé gidi.

Chinh séch clia Chinh phl cdn dam bdo 3 chi T “TIEN LUGNG — THICH UNG — TOC BO
CAQ”: (1) Tién lugng dudc sy thay déi trong tuong lai, dé bdt én va phic tap cé thé cé,
(2) Thich dng dugc véi nhiing thay ddi nhanh trong frang thai binh thudng méi va (3) Tée
dé cao trong ndm bdt théng tin, thit nghiém gidi phdp va dng dung gidi phdp séang tao.!°
Céch tiép cdn ndy va sy sang tao trong nhing quyét séch clia Chinh phd va ngudi dan
Viét Nam dd & chia khod thanh céng budc ddu clia Viet Nam trong viéc ddy IUi dai dich
COVID-19 va ddng thdi han ché cdc tac déng kinh t& xa héi tiéu cyc cla dai dich — da
dugc ghi nhan bdi ddng ddo ngudi dan trong nudc clng nhu cdng ddng qudc t&. Cach
ti€p can nhu vay rat quan frong trong viéc gitp cdc doanh nghiép va ngudi dan Viét Nam
dat dugc sy phyuc hdi manh mé, bén viing, déo dai va ¢c6 tinh nhay cdm vé gidi. Va diéu
ndy lai I& nén tang dé dat dugc cac Muc tiéu Phat trién Bén ving va ddm bdo “khong dé
ai bi bd lai phia sau” trong bdi cAnh binh thudng mdéi an todn véi COVID-19.

10 Tuong Ung cdch tiép can qudn tri md hinh AAA - Anticipating, Adapting, Agility
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