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LUAT
TIEP CAN THONG TIN

Can cir Hién phdap nuwée Cong hoa xd hi chii nghia Viét Nam;
Quéc héi ban hanh Ludt tiép cdn théng tin.
CHUONG I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

Luat nay quy dinh vé viéc thyc hién quyén tlep can thong tin cua cong
dan, nguyén tic, trinh tu, tha tuc thuc hién quyén tiép can thong tin, trach
nhiém, nghia vu ctia co quan nha nudc trong viéc bao dam quyén tiép can
thong tin cua cong dan.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Lut ndy, cac tir ngit dudi ddy duoc hiéu nhu sau:

1. Théng tin 1a tin, di liéu dugc chira dung trong van ban, ho so, tai liéu
co san, ton tai dudi dang ban vié€t, ban in, ban di¢n t, tranh, anh, ban v€, bang,
dia, ban ghi hinh, ghi &m hodc cac dang khéac do co quan nha nudc tao ra.

2. Thong tin do co quan nha nudc tgo ra la tin, dir liéu dugc tao ra trong
qua trinh co quan nha nude thue hién chirc nang, nhiém vu, quyén han theo
quy dinh cua phap luat, dugc nguoi co thAm quyén cua co quan nha nudc dé
ky, dong dau hodc xac nhan bang vin ban.

3. T ié'p can thong tin 1a vi¢c doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup
thong tin.

4, Cung,cd'p thong tin bao gém viéc co quan nha nudc cong khai thong
tin va cung cap thong tin theo yéu cau ctua cong dan.

Piéu 3. Nguyén tic bao dim quyén tiép cin thong tin

1. Moi cong dan déu binh déng, khong bi phan biét doi xu trong viéc
thuc hién quyén ti€p can thong tin.

2. Thong tin dugc cung cip phai chinh xéac, day du.

3. Viéc cung cép thong tin phai kip thoi, minh bach, thuan loi cho cong
dan; dung trinh tu, thu tuc theo quy dinh cua phép luat.



4. Viéc han ché quyen tiép can thong tin phai do luét dinh trong truong
hop can thiét vi Iy do quéc phong, an ninh quéc gia, trat ty, an toan xa hoi,
dao durc x4 hoi, strc khoe ctia cong dong.

5. Viéc thuc hién quyén tiép can théng tin cua cong dan khong duge xam
pham loi ich qudc gia, dan toc, quyén va loi ich hop phap cia co quan, to
churc hoac cua nguodi khac.

6. Nha nuéc tao diéu kién thuén lgi dé nguoi khuyét tat, nguoi sinh séng
& khu vuc bién gidi, hai ddo, mién nai, vung co6 di€u kién kinh té - xa hoi dac
biét kho khan thuc hién quyén ti€p can thong tin.

Piéu 4. Chii thé thuc hi¢n quyén tiép cin thong tin

1. Cong dan thuc hién quyén tiép can thong tin theo quy dinh ctia Luat nay.

2. Ngudi mét nang luc hanh vi dan su thuc hién yéu cau cung cip thong
tin thong qua nguoi dai dién theo phap luat.

Nguoi ¢6 kho khan trong nhan thirc, 1am chi hanh vi thuc hién yéu cau
cung cap thong tin thong qua ngudi giam hg.

3. Nguoi dudi 18 tudi yéu ciu cung cip thong tin thong qua ngudi dai dién
theo phap luat, trir truong hop luét vé tré em va luat khac c6 quy dinh khéc.

Piéu 5. Thong tin cong dan dwoc tiép can

Cong dan duoc tiép can théng tin ctia co quan nha nudc, trir thong tin
khong dugc tiép can quy dinh tai Bi€u 6 cia Luat ndy; dugc ti€p can cé di€u
kién doi voi thong tin quy dinh tai Diéu 7 ctia Luat nay.

Piéu 6. Thong tin cong dan khong dwoc tiép cin

1. Théng tin thudc bi mat nha nudce, bao g6m nhiing thong tin c6 ndi dung
quan trong thudc linh vire chinh tri, qubc phong, an ninh qudc gia, ddi ngoai, kinh
té, khoa hoc, cong ngh¢ va cac linh vuc khac theo quy dinh cta luét.

Khi thong tin thugc bi mat nha nudc duoc giai mat thi cong dan dugc
ti€p can theo quy dinh cua Luat nay.

2. Thong tin ma néu de tiép can s& giy nguy hai dén loi ich cua Nha
nuéc, anh huong xau dén quoc phong, an ninh qudc gia, quan h¢ qudc té, trat
tu, an toan xa hoi, dao dirc xd hoi, strc khoe cua cong dong; gy nguy hai dén
tinh mang, cudc song hoac tai san cuia ngudi khac; thong tin thudc bi mat
cong tac; thong tin vé cude hop nodi bd cua co quan nha nudc; tai liéu do co
quan nha nudc soan thao cho cong vi¢c ndi ba.

Piéu 7. Thong tin cong din dwoc tiép can cé dicu kién

1. Thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh duoc tiép can trong trudng
hop chu s& hitu bi mat kinh doanh d6 dong y.

2. Thong tin lién quan dén bi mat doi séng riéng tu, bi mét ca nhan dugc
tiép can trong truong hop dugc ngudi dd6 dong y; thong tin lién quan dén bi



mat gia dinh duoc tiép can trong truong hop duoc cac thanh vién gia dinh
dong y.

3. Trong qué trinh thyc hién chiic nang, nhiém vy, quyén han cuia minh,
nguoi dimg dau co quan nha nudc quyét dinh viéc cung cap thong tin lién
quan dén bi mat kinh doanh, doi sbng riéng tu, bi mat ca nhan, bi mat gia dinh
trong truong hop can thiét vi loi ich cong cong, strc khoe cua cong dong theo
quy dinh cua luat co6 lién quan ma khong céan co sy dong ¥ theo quy dinh tai
khoan 1 va khoan 2 Diéu nay.

Piéu 8. Quyén va nghia vu ciia cong din trong viéce tiép cin thong tin
1. Cong dan c6 quyén:
a) Pugc cung cap thong tin day du, chinh xéc, kip thoi;

b) Khiéu nai, khéi kién, to cao hanh vi vi pham phép luat vé tiép can
thong tin.

2. Cong dan c6 nghia vu:

a) Tuan thu quy dinh cta phap luét vé tiép can thong tin;

b) Khong 1am sai 1éch ndi dung thong tin d3 dugc cung cap;

¢) Khong xam pham quyén va loi ich hop phap cua co quan, t6 chirc
hodc cua nguoi khac khi thye hién quyén tiép cin thong tin.

Pi¢u 9. Pham vi va trach nhiém cung cap théng tin

1. Co quan nha nudce ¢o6 trach nhi¢m cung cap thong tin do minh tao ra, trur
truong hop quy dinh tai Piéu 6 cua Ludt nay; d6i véi truong hop quy dinh tai
Diéu 7 ctia Luat ndy thi cung cap thong tin khi c6 du diéu kién theo quy dinh.

Uy ban nhén dén cép x4 co trach nhiém cung cap thong tin do minh tao
ra va thong tin do minh nhéan dugc d€ truc ti€p thyc hién chuc nang, nhiém
vy, quyén han cua minh, tro truong hop quy dinh tai Piéu 6 cua Luat nay; dbi
v0i truong hop quy dinh tai Diéu 7 clia Luat ndy thi cung cap thong tin khi co
du diéu kién theo quy dinh.

2. Co quan nha nudc truc tiép td chirc thuc hién viéc cung cép thong tin,
trir cac truong hop sau day:

a) Van phong Quédc hoi c6 trach nhiém cung cip thong tin do Quéc hoi,
cO quan cua Quéc hoi, co quan thudc Uy ban thuong vu Qubc hoi, Hoi dong
bau cir qudc gia tao ra va thong tin do minh tao ra;

b) Vian phong Chu tich nude ¢6 trach nhiém cung cap thong tin do Chu
tich nudc tao ra va thong tin do minh tao ra;

¢) Van phong Chinh phii ¢6 trach nhiém cung cap thong tin do Chinh
phu, Thu tuéng Chinh phu tao ra va thong tin do minh tao ra;

d) Van phong Doan dai biéu Qudc hoi co trach nhiém cung cap thong tin
do Poan dai biéu Qudc hoi tao ra va thong tin do minh tao ra;



d) Vian phong Hoi ddng nhin dan cdp tinh co trach nhiém cung cip
thong tin do Ho1 dong nhan dan, Thuong truc Ho1 dong nhan dan, cac co quan
cua Hdi dong nhan dan cap tinh tao ra va thong tin do minh tao ra;

e) Van phong Uy ban nhan dan cap tinh co trach nhi¢ém cung cap thong
tin do Uy ban nhan déan, Chu tich Uy ban nhén dan cap tinh tao ra va thong tin
do minh tao ra;

g) Van phong Hoi d6ng nhan dan va Uy ban nhan dan cip huyén co
trach nhiém cung cap thong tin do Hoi déng nhan dan, Thuong truc HoOi dong
nhan dén, cic co quan ctua Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan, Chu tich Uy
ban nhan dan cap huyén tao ra va thong tin do minh tao ra;

h) Uy ban nhan dan cap x4 c6 trach nhiém cung cap cho cong dan cu tra
trén dia ban thong tin do minh va do cac co quan & cip minh tao ra, thong tin
do minh nhan dugc dé truc tiép thuc hién chtic nang, nhiém vu, quyén han;
cung cip cho cong dan khac thong tin nay trong truong hop lién quan truc
tiép dén quyén va loi ich hop phap cta ho;

1) Bo trudng Bo Qudc phong, B truong Bo Cong an quy dinh dau mdi
thuc hién cung cap thong tin trong hé thong to6 chirc cia minh.

Piéu 10. Cach thirc tiép cin thong tin

Cong dan duoc tiép can thong tin bang cac cach thirc sau:

1. Tu do tiép can thong tin dugc co quan nha nudc cong khai;
2. Yéu cau co quan nha nudc cung cap thong tin.

Pi¢u 11. Cac hanh vi bi nghiém cim

1. C6 y cung cap thong tin sai 1éch, khong day du, tri hoadn viéc cung cap
thong tin; huy hoai thong tin; 1am gia thong tin.

2. Cung cap hodc st dung thong tin dé chong lai Nha nudc Cong hoa xa
hoi chi nghia Viét Nam, pha hoai chinh sach doan két, kich dong bao luc.

3. Cung cép hodc st dung thong tin nhdm xuc pham danh du, nhan
pham, uy tin, gay ky thi vé gioi, gay thiét hai vé tai san cua ca nhan, co quan,
to chuc.

4. Can tro, de doa, tru dap ngudi yéu cau, nguoi cung cép thong tin.
Piéu 12. Chi phi tiép cin thong tin

1. Cong dan duoc cung cap thong tin khong phai tra phi, 1& phi, trir
truong hop luat khac c6 quy dinh.

2. Nguoi yéu cau cung cip thong tin phai tra chi phi thuc té dé in, sao,
chup, gui thong tin.

B truong Bo Tai chinh quy dinh chi tiét khoan nay.

Piéu 13. Giam sat viéc bao dam thuc hién quyén tiép cin thong tin



1. Quéc hoi gidm sat tdi cao viéc bao dam thuc hién quyén tiép can
thong tin cua cong dan.

2. Hoi dong nhan dan giam sat viéc bao dam thuc hién quyén tiép can
thong tin cua cong dan ¢ dia phuong; dinh ky hang nam, xem x¢ét bao cdo cua

Uy ban nhan déan ciing cip vé tinh hinh thuc hién quyén tiép can thong tin cta
cong dan trén dia ban.

3. Mt tran T quéc Viét Nam va cac td chirc thanh vién c6 trach nhiém
gidm sat xa hoi viéc bao dam thuc hién quyén ti€p can thong tin cua cong dan.

Pi¢u 14. Khiéu nai, khéi kién, to cdo

1. Ngudi yéu cau cung cip thong tin c6 quyén khiéu nai, khoi kién ddi
v&1 co quan nha nudc, nguoi ¢ trach nhiém cung cap thong tin quy dinh tai
Dicu 9 cua Luat nay.

2. Cong dan c6 quyén td cdo hanh vi vi pham phap ludt vé tiép can thong tin.

3. Khiéu nai, khoi kién, t6 céo trong vi¢c tiép can thong tin duogc thuc
hién theo quy dinh cua phap luat v€ khi€u nai, t6 cdo va phap luat vé t0 tung
hanh chinh.

Piéu 15. Xir 1y vi pham

1. Nguoi ndo c¢6 hanh vi vi pham quy dinh ctia phap luat vé tiép can
thong tin thi tuy theo tinh chat, mirc do vi pham ma bi xur 1y ky luat, xu 1y vi
pham hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su.

2. Ngudi cung cip thong tin c6 mot trong cac hanh vi quy dinh tai Diéu
11 ctia Luat nay ma gay thiét hai thi co quan nha nudc cung cap théng tin
phai boi thuong thiét hai, ca nhan c¢6 hanh vi vi pham c6 trach nhiém hoan tra
theo quy dinh cua phap luat vé trach nhiém bdi thuong cia Nha nude.

3. Nguoi thyc hién quyen tlep can thong tin str dung thong tin dugc cung
cap gdy anh huong xau dén quyén va loi ich hop phép ciia co quan, t6 chic
hoac cuia nguoi khac thi phai chiu trach nhiém theo quy dinh cia phap luat.

Piéu 16. Ap dung phap luit vé tiép cin thong tin

Luat ndy 4p dung chung cho viéc tiép can thong tin ctia cong dan.
Truong hop luat khac cé quy dinh vé viée ti€p can thong tin ma khong trai véi
quy dinh tai Diéu 3 cua Luat nay thi dugc thyc hién theo quy dinh cua luat do.

CHUONG 11
CONG KHAI THONG TIN
Piéu 17. Thong tin phai dwoe cong khai
1. Cac théng tin sau day phai dugc cong khai rong rai:

a) Van ban quy pham phap luat; van ban hanh chinh c6 gia tri ap dung
chung; di€u udc quoc t€ ma nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam la



thanh vién, théa thuan quéc té ma Viét Nam 1a mot bén; tha tuc hanh chinh,
quy trinh giai quyét cong viéc cia co quan nha nudc;

~ b) Thong tin pho bién, huéng dan thyc hién phap luat, ché d9, chinh sach
do6i voi nhiing linh vyce thude pham vi quan ly ciia co quan nha nuéc;

¢) Du thao van ban quy pham phap luét theo quy dinh cta phap luat vé
ban hanh van ban quy pham phap luat; néi dung va két qua trung cau y dan,
tiép thu ¥ kién ctia Nhan dan dbi voi nhimg van dé thudc thim quyén quyét
dinh cta co quan nha nuéc ma dua ra liy ¥ kién Nhan dan theo quy dinh coa
phap luat; dé an va du thao dé an thanh 1ap, giai thé, nhap, chia don vi hanh
chinh, diéu chinh dia gi61 hanh chinh;

d) Chién lugc, chuong trinh, dy an, dé an, ké hoach, quy hoach phat trién
kinh té - xd hoi cia qubc gia, dia phuong; quy hoach nganh, linh vyc va
phuong thirc, két qua thuc hién; chuong trinh, ké hoach cong tic hang nim
cua co quan nha nudc;

d) Thong tin vé du toan ngan sach nha nudc; bao co tinh hinh thuc hién
ngan sach nha nudc; quyét toan ngan sach nha nudc; dy toan, tinh hinh thuc
hién, quyét toan ngan sach ddi voi cac chuong trinh, du 4n dau tu xay dyng
co ban str dung von ngan sach nha nudc; thu tuc ngan sach nha nudc;

e) Thong tin vé phan bd, quan 1y, st dung ngudn vén hd tro phat trién
chinh thirc va ngudn vién trg phi chinh phu theo quy dinh; thong tin vé quan
1y, st dung cac khoan cuu trg, trg cép xa hoi; quan ly, st dung cac khoan
dong gbdp cua Nhan dan, cac loai quy;

g) Thong tin vé danh muyc du an, chuong trinh dau tu cong, mua sim
cong va quan 1y, sir dung von dau tu cdng, tinh hinh va két qua thuc hién ké
hoach, chuong trinh, du 4n dau tu cong; thong tin vé dau thau; thong tin vé
quy hoach, ké hoach str dung dat; gia dat; thu hoi dat; phuong an boi thuong,
giai phong mit bang, tai dinh cu lién quan dén duy an, cong trinh trén dia ban;

h) Thong tin vé& hoat dong dau tu, quan 1y, st dung vén nha nudc tai
doanh nghiép; bao cao danh gia két qua hoat dong va xép loai doanh nghiép;
bao cado giam sat tinh hinh thyc hién cong khai thong tin tai chinh cia doanh
nghiép va co quan nha nudc dai dién chu s¢ hitu; thong tin vé td chirc va hoat
dong cuia doanh nghiép nha nudc;

1) Thong tin v€ sdn pham, hang hoa, dich vu c6 tac dong ti€u cuc dén suc
khée, moi truong; két luan kiém tra, thanh tra, gidm sat li€én quan dén viéc bao
v€ moi truong, suc khoe cua cong dong, an toan thyc pham, an toan lao dong;

k) Thong tin vé chtc nang, nhiém vu, quyén han, co cdu to chtic cua co
guan va cua don vi tryc thudc; nhiém vy, quyén han cua can b9, cong chirc
truc tiép giai quyét cac cong viée cuia Nhan dan; nodi quy, quy ché do co quan
nha nudce ban hanh;



1) Bao cao cong tac dinh ky; béo céo tai chinh nim; thong tin théng ké vé
nganh, linh vyc quan ly; co so dir liéu qudc gia nganh linh vyc; thong tin vé
tuyén dung, sir dung, quan ly can bg, cong chuc, vién chuc; thong tin vé danh
muc va két qua chuong trinh, dé tai khoa hoc;

m) Danh myc thong tin phai cong khai theo quy dinh tai diém b khoan 1
Diéu 34 cua Luat nay; tén, dia chi, sb dién thoai, s6 fax, dia chi thu dién tu
ctia co quan nha nudc hoic ngudi lam dau méi tiép nhan yéu cau cung cip
thong tin;

n) Thong tin lién quan dén loi ich cong cong, strc khoe cua cong dong;

0) Thong tin vé thué, phi, 1¢ phi;

p) Thong tin khac phai dugc cong khai theo quy dinh cia phép luét.

2. Ngoai thong tin quy dinh tai khoan 1 Dicu nay, cin cir vao diéu kién
thyc t€, co quan nha nudc chu dong cong khai thong tin khac do minh tao ra
hoac nam gift.

Pic¢u 18. Hinh thirc, thoi diém cong khai thong tin

1. Céc hinh thtc cong khai théng tin bao gdom:

a) Pang tai trén cong thong tin dién tir, trang thong tin dién tir ciia co
quan nha nudc;

b) Cong khai trén phuong ti¢n thong tin dai chiing;

c) bang Céng bao;

d) Niém yét tai tru s& co quan nha nudc va cac dia diém khac;

d) Thong qua viéc tiép céng dan, hop béo, thong cdo béo chi, hoat dong
cuia nguoi phat ngbdn cua co quan nha nudce theo quy dinh cua phap luat;

e) Cac hinh thuc khac thuan 1¢1 cho cong dan do co quan c6 trach nhiém
cong khai thong tin xac dinh.

2. Trudng hop phép ludt ¢6 quy dinh vé hinh thirc cong khai doi voi
thong tin cu thé thi ap dung quy dinh do.

Truong hop phap luat khong quy dinh cu thé hinh thtrc cong khai thong
tip thi can ctr vao gTiéu kién thuc té, co quan ,nhé nudc co trach nhiém cung
cap thong tin c6 thé lua‘ chon mdt hoac n}cf)t sO hinh tl’}ﬁ’C cong khai thong tin
quy dinh tai khoan 1 Di€u nay bao dam dé cong dan ti€p can duoc thong tin.

3. Boi véi d01 tugng 1a nguoi khuyet tat, nguoi sinh song & khu vuc bién
gidi, hai ddo, mién nui, ving c6 diéu kién kinh té - x4 hoi dac biét kho khan,
ngoai cac hinh thirc quy dinh tai khoan 1 Piéu nay, co quan nha nudc Xac
dinh hinh thirc cong khai thong tin phu hgp véi kha nang, diéu kién ti€p can
thong tin cua cong dan.

4. Thoi diém cong khai thong tin d6i véi timg linh vuce duoc thuc hién
theo quy dinh cua phap luat cé lién quan; trudng hop phap luat chua c6 quy



dinh thi chdm nhét 13 05 ngay lam viéc ké tir ngay tao ra thong tin, co quan
nha nudc c6 tham quyén phai cong khai thong tin.

Pi¢u 19. Cong khai thong tin trén cong théng tin dién tir, trang
thong tin dién tir

1. Trong céc thong tin quy dinh tai Diéu 17 cua Luat nay, cac thong
tin sau ddy phai duoc cong khai trén cong thong tin dién tir, trang thong tin
dién tu:

a) Vin ban quy pham phap luat; diéu uwéc qudc té ma nuée Cong hoa xi
hoi chil nghia Viét Nam 14 thanh vién, thoa thuan qudc té ma Viét Nam 1a mot
bén; thu tuc hanh chinh, quy trinh giai quyét cong viéc cua co quan nha nudc;

~ b) Thong tin phd bién, hudng dan thyc hién phép luat, ché do, chinh sach
doi1 véi nhitng linh vuc thudc pham vi quan 1y cia co quan nha nudc;

c) Chién lugc, chuong trinh, du an, dé an, ké hoach, quy hoach phat trién
kinh té - xd hoi cia qubc gia, dia phuong; quy hoach nganh, linh vyuc va
phuong thirc, két qua thuc hién; chuong trinh, ké hoach cong tic hang nim
cua co quan nha nudc;

d) Thong tin vé danh muc du an, chuong trinh va két qua thyc hién dau tu
cong, mua sim cong va quan 1y, sir dung vén dau tu cong, cac ngudn von vay;

d) Thong tin vé chic nang, nhi¢m vy, quyen han, co ciu td chire, so dd
td chuc cia co quan va cua don vi truc thudce; dia chi, sb dién thoai, s fax,
dia chi thu dién tr ctia co quan nha nudc, nguoi 1am dau méi tiép nhan yéu
cau cung cap thong tin;

e) B4o cdo tai chinh nam; thong tin thong ké vé nganh, linh vuc quan 1y;
thong tin vé danh muc va két qua chuong trinh, dé tai khoa hoc;

g) Danh muc thong tin phai dugc cong khai, trong do phai néu o dia chi,
hinh thtrc, thoi diém, thoi han cong khai doi véi timg loai thong tin;

h) Céc thong tin néu xét thay can thiét vi loi ich cong cong, strc khoe cua
cong dong;

i) Céc thong tin khac ma phap luat quy dinh phai dang trén cong thong
tin dién tir, trang thong tin dién tu.

2. Viéc cong khai thong tin trén cong thong tin dién tir, trang thong tin
dién tur tai cac tinh, thanh pho truc thude trung wong dugc thyc hién theo ké
hoach tng dung cong ngh¢ thong tin cua Uy ban nhan dan cap tinh.

3. C4c co quan nha nudc co trach nhiém cung cap théng tin theo quy
dinh tai Luat nay c6 trdch nhiém luu gitr ho so, tai liéu da duoc nhap vao danh
muyc va phai xép loai theo cach thirc, hinh thirc tao thuén loi cho viéc bao dam
quyén tiép can thong tin cua cong dan; bao dam thong tin co thé duoc luu trix
dién tir, phai duoc s6 hoa trong mdt thoi han thich hop va duoc dé mo cho



moi ngudi tiép can; dong thoi, phai két nbi voi mang dién tir trén toan qubc dé
c6 thé truy cap d¢ dang tir cac hé thong khac nhau.

4. Cong thong tin dién tir, trang thong tin dién tir ctia co quan nha nudc
phai dugc lién két, tich hop voi cong thong tin dién tir, trang thong tin dién tir
cua co quan tryc thudc dé cap nhat thong tin, tao thuan lgi cho cong dan trong
viéc tim kiém, khai thac thdng tin.

5. Ngoai cac thong tin quy dinh tai khoan 1 Piéu ndy, can ct vao diéu
kién thuc t€, co quan nha nudc chu dong dang tai thong tin khac do minh tao
ra trén trang thong tin dién tir, cong thong tin dién tur.

6. Trudng hop co quan nha nudc chua co cong thong tin dién tir va trang
thong tin dién tr, cdn cir vao diéu kién thuc té, co trach nhiém cong khai
thong tin quy dinh tai khodn 1 Diéu nay bang hinh thure thich hgp khac.

Piéu 20. Cong khai thong tin trén phwong tién thong tin dai ching

1. Co quan nha nudc cung cap thong tin co trach nhiém cung cap day du,
chinh xéac, kip thoi cho co quan thong tin dai ching nhiitng thong tin theo quy
dinh cua phap luat phai dugc cong khai trén phuong tién thong tin dai ching.

2. Vigc dang, phat thong tin trén bao chi thyc hién theo quy dinh cua
phap ludt vé bao chi. Khi dang, phat thong tin, co quan thong tin dai ching
phai bao dam tinh day du, chinh xéc, kip thoi ciia thong tin.

Pi¢u 21. Piang Cong bio, niém yét

1. Viéc cong khai thong tin bang hinh thirc ding Cong bao, niém yét
dugc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat.

2. Pi voi nhimng thong tin dugc cong khai bang hinh thirc niém yét ma
phap luat chua quy dinh cu thé vé dia diém, thoi han niém yét thi phai dugc
niém yét tai try sé co quan nha nudc hoic dia diém sinh hoat cong dong trong
thoi han it nhat 1a 30 ngay.

Piéu 22. Xir Iy thong tin cong khai khong chinh xac
1. Truong hop phat hién thong tin do minh tao ra va da dugc cong khai

khong chinh xac thi co quan do6 co6 trach nhiém kip thoi dinh chinh, cong khai
thong tin da dugc dinh chinh.

2. Truong hop phat hién thong tin do co quan khéc tao ra nhung do minh
cong khai khong chinh xac thi co quan da cong khai thong tin c6 trach nhiém
kip thot dinh chinh, cong khai thong tin da dugce dinh chinh.

3. Truong hop phat hién thong tin do minh tao ra nhung dugc co quan
khac cong khai khong chinh x&c thi co quan tao ra thong tin c6 trach nhiém
yéu cdu co quan dd cong khai thong tin kip thoi dinh chinh, cong khai thong
tin da duoc dinh chinh.

4. Truong hop cong dan cho rang thong tin cong khai khong chinh xac
thi kién nghi v&i co quan da cong khai thong tin d6. Cham nhat 1a 15 ngay ké
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tir ngay nhan duoc kién nghi, co quan d6 ¢o trach nhiém kiém tra tinh chinh
xac cua thong tin va tra 101 cho cdng dan; truong hop xac dinh thong tin cong
khai khong chinh xac thi phai kip thoi dinh chinh, cong khai thong tin da
duoc dinh chinh.

5. Thong tin cong khai khong chinh xac bang hinh thitc nao thi phai
duoc dinh chinh bang hinh thic do.

CHUONG III
CUNG CAP THONG TIN THEO YEU CAU
Muc 1
QUY PINH CHUNG VE CUNG CAP THONG TIN
THEO YEU CAU
Piéu 23. Thong tin dwoc cung cap theo yéu ciu

1. Nhitng thong tin phai dugc cong khai theo quy dinh tai Diéu 17 cua
Luat nay, nhung thudc truong hop sau day:

a) Thong tin trong thoi han cong khai nhung chua duoc cong khai;

b) Thong tin hét thoi han cong khai theo quy dinh cua phap luat;

¢) Thong tin dang dugc cong khai nhung vi ly do bat kha khang nguoi
yéu cau khong thé tiép can duoc.

2. Thong tin lién quan dén bi mat kinh doanh, doi song riéng tw, bi mat
ca nhan, bi mat gia dinh du di¢u kién cung cap theo quy dinh tai Diéu 7 cia
Luat nay.

3. Thong tin lién quan dén doi song, sinh hoat, san xuét, kinh doanh ciia

nguoi yéu cau cung cap thong tin nhung khong thudce loai thong tin quy dinh
tai Piéu 17 cua Luat nay va khoan 2 Piéu nay.

4. Ngoai thong tin quy dinh tai cac khoan 1, 2 va 3 Diéu nay, can cir vao
nhiém vy, quyén han, diéu kién va kha ning thu:c té cla minh, co quan nha
nudc c6 thé cung cap thong tin khac do minh tao ra hodc nam gitr.

Pi¢u 24. Hinh thirc yéu ciu cung cip thong tin

1. Ngudi yéu cau cé thé yéu cau cung cap thong tin bang cac hinh thirc
sau day:

a) Truc tiép hodc uy quyén cho ngudi khac dén tru sd cua co quan nha
nudc yéu cau cung cap thong tin.

Nguoi tiép nhan yéu cu c6 trach nhiém huong dan nguoi yéu cau dién cac
n6i dung quy dinh tai khoan 2 Diéu nay vao Phiéu yéu cau cung cap thong tin.

Truong hop nguoi yéu cau cung cap thong tin khong biét chir hodc bi
khuyet tat khong thé viét yéu cau thi ngudi tlep nhan yéu cau cung cap thong tin
cd trach nhiém gitip dién cac ndi dung vao Phiéu yéu cau cung cip thong tin;
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b) Gui Phiéu yéu cau qua mang dién tu, dich vu buu chinh, fax dén co
guan cung cap thong tin.

2. Phiéu yéu ciu cung cip thong tin phai dugc thé hién bang tiéng Viét
gom cac ndi dung chinh sau day:

a) Ho, tén; noi cu tra, dia chi; $6 chirng minh nhan dan, thé can cudc
cong dan hodc s6 ho chiéu cua nguoi yéu cau; so fax, dién thoai, dia chi thu
dién tir (n€u co);

b) Thong tin duge yéu cau cung cip, trong d6 chi rd tén van ban, hd so,
tai liéu;

¢) Hinh thirc cung cap thong tin;

d) Ly do, muc dich yéu cau cung cép thong tin.

3. Trudng hop yéu cau cung cap thong tin quy dinh tai khoan 1 va khoan
2 Di€u 7 cua Luat nay thi phai kéem theo van ban dong ¥ ctia ca nhan, t6 chuc
lién quan.

4. Chinh pht quy dinh mau Phiéu yéu cau cung cip thong tin.

Piéu 25. Hinh thirc cung cip thong tin theo yéu ciu

1. Viéc cung céap thong tin theo yéu cau duoc thyc hién bang mét trong
cac hinh thirc sau day:

a) Truc tiép tai tru sé co quan cung cp thong tin;

b) Qua mang dién tir, dich vu buu chinh, fax.

2. Co quan nha nuéc duoc yéu cau co trach nhiém cung cép thong tin
theo hinh thirc ma nguoi yéu cau dé nghi phu hgp véi tinh chat cua thong tin
duoc yéu cau cung cap va kha nang ctia co quan, trir truong hop phéap luat co
quy dinh khac.

Piéu 26. Tiép nhin yéu ciu cung cip thong tin

1. Co quan nha nudc co trach nhiém tiép nhén yéu cau cung cap thong
tin va vao So theo ddi cung cap thong tin theo yéu cau.

2. Truong hop Phiéu yéu cau cung cap thong tin chua day du, chua rd
rang cac ndi dung quy dinh tai khoan 2 Diéu 24 cua Luat nay, co quan cung
cap thong tin o trach nhiém hudng din ngudi yéu cau bo sung.

3. Truong hop thong tin dugc yéu cau khong thudc trach nhiém cung cap
thi co quan nhan dugc yéu cau phai thong bao va hudong dan ngudi yéu cau
dén co quan co trach nhiém cung cap thong tin.

Diéu 27. Giii quyét yéu ciu cung cip thong tin

Khi nhén dugc yéu cau cung cip thong tin hop 1€, co quan nha nudce co
trach nhiém cung cap thong tin thong bao vé thoi han, dja diém, hinh thuc
cung cap thong tin; chi phi thuc té dé in, sao, chup, giri thong tin qua dich vu
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buu chjnh, fax (néu c6) va phuong thure, thoi han thanh todn; thyc hién viéc
cung cap thong tin theo trinh tu, thu tuc quy dinh tai Chuong nay.

Picu 28. Tir chdi yéu ciu cung cip thong tin

1. Co quan nha nudc tir chdi cung cip thong tin trong cac truong hop
sau day:

_a) Thong tin quy dinh tai Piéu 6 cta Luat nay; thong tin khong dap tng
diéu kién quy dinh tai Piéu 7 cua Luat nay;

b) Théng tin duoc cong khai theo quy dinh tai Diéu 17 caa Luat nay, trir
truong hop quy dinh tai khodn 1 Biéu 23 ctua Luéat nay;

¢) Thong tin dugc yéu cau khong thudc trach nhiém cung cap;

d) Thong tin da dugc cung cap hai 1an cho chinh ngudi yéu ciu, trir
truong hop nguot yéu cau ¢o 1y do chinh dang;

d) Thong tin dugc yéu cau vuot qua kha nang dap ung hodc lam anh
huong dén hoat dong binh thuong cia co quan,;

e) Ngudi yéu cau cung cip thong tin khong thanh toan chi phi thuc té dé
in, sao, chup, gui thong tin qua dich vu buu chinh, fax.

2. Truong hop tur chdi cung cap thong tin, co quan nha nudc phai thdng
bao bang van ban va néu rd 1y do.

Muc 2
TRINH TU, THU TUC CUNG CAP THONG TIN
THEO YEU CAU

Piéu 29. Trinh ty, thi tuc cung cAp thong tin truc tiép tai tru sé co

quan cung cap thong tin

oL DPbi voi thong tin don gian, co san co thé cung cip ngay thi nguoi yéu
cau cung cap thong tin duoc truyc tiep doc, xem, nghe, ghi chep, sao chép,
chup tai liéu hodc yéu cau cung cap ngay ban sao, ban chup tai li¢u.

2. B6i véi thong tin phic tap, khong co sdn ma can tap hop tir cac bo phan
ctia co quan d6 hodc thong tin can thiét phaicoy kién cua co quan, to chue, don
vi khéc thi cham nhat 14 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc yéu cau hop 18,
co quan duogc yéu cau phai théng bao cho ngudi yéu cu dén tru s dé doc, xem,

nghe, ghi chép, sao chép, chup tai liéu hoac nhan ban sao, ban chup tai liéu hoac
cd van ban thong bao vé viée tir choi cung cap thong tin.

Truong hop co quan dugc yéu cau can thém thoi gian dé xem xét, tim
kiém, tap hop, sao chép, giai quyét yéu cau cung cip thong tin thi c6 thé gia
han nhung t6i da khong qua 10 ngay lam vi€c va phai c6 van ban thong bao
vé viéc gia han trong thoi han cung cép thong tin.

Piéu 30. Trinh tw, thi tuc cung cip thong tin qua mang dién tir



13

1. Viéc cung cép thong tin qua mang dién tir dugc thuc hién khi co6 du
cac diéu kién sau day:

a) Thong tin dugc yéu cau phai 1a thong tin thudc tip tin c6 san va c6 thé
truyén tai qua mang dién tu;

b) Co quan nha nudc c6 da diéu kién vé ki thuat dé cung cip thong tin
duoc yéu cau qua mang dién tu.

2. Viéc cung cép thong tin qua mang dién tor dugc thuc hién béng cac
cach thirc sau day:

a) Gui tap tin dinh kém thu dién tir;
b) Cung cép ma truy cap mot lan;
¢) Chi dan dia chi truy cap dé tai thong tin.

3. Béi voi thong tin don gian, ¢6 san co6 thé cung cap ngay thi cham nhat
la 03 ngay lam viéc ké tor ngay nhan dugc yéu cau hop 1€, co quan dugc yéu
cau phai cung cap thong tin.

4. Péi v6i thong tin phuc tap, khong co san ma can tap hop tu cac bo
phén cua co quan d6 hodc thong tin can thiét phai c6 ¥ kién cua co quan, t6
chure, don vi khac thi cham nhat 1a 03 ngay lam viéc ké tr ngdy nhan duogc
yéu cau hop 1€, co quan duoc yéu cau phai thong bao bang vin ban vé thoi
han giai quyét yéu cau cung cap thong tin. Cham nhat 1a 15 ngay lam viéc ké
tu ngay nhan duge yéu cau hop 1€, co quan dugc yéu cau phai cung cap thong
tin hodc ¢ van ban thong béo tir chdi cung cép thong tin.

Truong hop co quan dugc yéu cau can thém thoi gian dé xem xét, tim
kiém, tap hop, sao chép, giai quyét yéu cau cung cip thong tin thi co thé gia
han nhung t6i da khong qua 15 ngdy va phai co vin ban théng bao vé viéc gia
han trong thoi han cung cép thong tin.

Piéu 31. Trinh tu, thii tuc cung cap thong tin qua dich vu buu chinh, fax

1. Béi voi thong tin don gian, co san co thé cung cap ngay thi cham nhat
Ia 05 ngay lam vige ké tir ngdy nhan duoc yéu cau hop 1€, co quan duoc yéu
cau phai cung cap thong tin.

2. Béi voi thong tin phuc tap, khong co sin ma can tp hop tir cac bd
phan cia co quan d6 hodc théng tin can thiét phai c6 ¥ kién cua co quan, to
chire, don vi khac thi cham nhat 13 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan (dugc
yéu cau hop 1€, co quan dugc yéu cau phai thong bao bang vin ban vé thoi
han giai quyét yéu cau cung cép thong tin. Cham nhat 1a 15 ngay lam vigc ké
tu ngay nhan dugc yéu cau hop 1€, co quan dugc yéu cau phai cung cap thong
tin hodc ¢ van ban thong bao tir chdi cung cép thong tin.

Truong hgp co quan dugc yéu cau can thém thoi gian dé xem xét, tim
kiém, tap hop, sao chep, giai quyét yéu cau cung cap thong tin thi co thé g1a
han nhung t6i da khong qua 15 ngay va phai c6 vin ban théng bao vé viéc gia
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han trong thoi han cung cap thong tin.
Piéu 32. Xir Iy thong tin cung cip theo yéu ciu khong chinh xac

1. Trudng hop phét hién thong tin do minh cung cap khong chinh xac thi
cham nhat 12 05 ngay lam viéc ké tir ngdy phat hién, co quan nha nudc co
trach nhiém dinh chinh va cung cip lai théng tin, trir truong hop quy dinh tai
khoan 3 Diéu nay.

2. Truong hop nguoi yéu cau cung cap thong tin cho rang théng tin dugc
cung cap la khong chinh xac thi ¢6 quyén yéu cau co quan déa cung cap thong
tin cung cép lai thong tin chinh xac.

Cham nhat 13 15 ngay ké tir ngdy nhan duoc yéu ciu, co quan di cung
cap théng tin c6 trach nhiém xac dinh tinh chinh xac cua thong tin va tra 10i
cho ngudi yéu cau; néu thong tin da cung cap khong chinh xac thi phai dinh
chinh va cung cip lai thong tin, trir trudng hop quy dinh tai khoan 3 Piéu nay.

3. Truong hop Uy ban nhan dan cap xi khong thé xac dinh duoc tinh
chinh x4c cia thong tin do minh nam gitr thi chdm nhat 1 05 ngay lam viéc
ké tir ngay phat hién hodc nhan dugc dé nghi ctia nguoi yéu cau cung cip
thong tin, Uy ban nhan dan cap xa phai dé nghi co quan tao ra thong tin xem
xét. Cham nhét 1a 15 ngay ké tir ngay nhan dugc dé nghi, co quan tao ra
thong tin phai xac dinh tinh chinh x4c cua thong tin va tra 15i cho Uy ban
nhan dan cap xi; néu thong tin dd cung cip khong chinh xic thi phai gui
kém theo thdng tin chinh xac.

Cham nhit 1a 03 ngay lam viéc ké tur ngay nhan dugc tra 101, Uy ban
nhan dan cap xa phai dinh chinh lai thong tin hodc thong bao cho nguodi yéu
cau cung cap thong tin biét.

CHUONG IV
TRACH NHIEM BAO PAM THUC HIEN
QUYEN TIEP CAN THONG TIN CUA CONG DAN
Piéu 33. Bién phap bio dam thwe hién quyén tiép cin thong tin cia
cong dan
1. B6i dudng nang cao nang luc, chuyén mon, nghiép vu cho nguoi duoc

giao nhiém vu cung cap thong tin trong viéc bao dam quyén tiép can thong tin
cta cong dan.

2. Van hanh céng thong tin dién tir, trang thong tin dién t; xay dung,
van hanh co s& dir liéu thong tin ma co quan c6 trach nhi€ém cung cap theo
quy dinh cta Chinh phu.

3. Tang cudng cung cap thong tin thong qua hoat dong ciia ngudi phat
ngdn cua co quan nha nudc va phuong tién thong tin dai ching.

4. Xac dinh don vi, ca nhan lam dau méi cung cap thong tin.
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5. B4 tri hop 1y noi tiép cong dan dé cung cip thong tin phu hop véi didu
kién cua tung co quan.

6. Cung co, kién toan cong tac van thu, luu tri, théng ké; trang bi
phuong tién ky thudt, cong ngh¢ thong tin va diéu kién can thiét khac dé
ngudi yéu cau cé thé truc tiép doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup tai
liéu tai tru s& co quan nha nudc va qua mang dién tu.

Piéu 34. Trach nhiém ciia co quan cung cap thong tin trong viéc bao
dam thuc hién quyeén tiép can thong tin

1. Co quan nha nudc cb trach nhiém cung cdp thong tin quy dinh tai
Dicu 9 cua Luéat nay co trach nhiém:

a) Cong khai, cung cap thong tin mot cach kip thoi, chinh xac, day du;
trong truong hop phat hién thong tin da cung cap khong chinh xac hoic khong
day du thi phai dinh chinh hodc cung cap bo sung thong tin;

b) Chu dong lap, cap nhat, cong khai Danh myc théng tin phai duoc
cong khai va diang tai Danh muc trén cong thong tin dién tir, trang thong tin
dién tir; thuong xuyén cap nhat va cong khai thong tin theo dung thoi diém,
thot han va hinh thire theo Danh myc thong tin phai dugc cong khai;

c) Duy tri, luu gitr, cdp nhat co s¢ dit li€u thong tin ¢6 trach nhi€ém cung
cap, bao dam thong tin c6 h¢ thong, day du, toan dién, kip thoi, dé dang tra cu,

d) Bao dam tinh chinh xac, day du ctia thong tin. Viéc chuyén giao thong
tin gitra cac h¢ thong dit li¢u dugce thuc hién theo quy dinh ctuia phép luat;

d) Huong cﬁm k¥ thuat cac bién phap va quy trinh bao v¢ thong tin va
bao vé€ cac h¢ thong quan ly thong tin;

e) Ra soat, phan loai, kiém tra va bao dam tinh bi mat cua thong tin trudce
khi cung cap;

g) Kip thoi xem xét, can nhac loi ich cua viéc cung cap thong tin dé cong
khai thong tin hodc cung cip thong tin theo yéu cau nham bao dam loi ich
cong cong, suc khoe ctia cong dong,

h) Ban hanh va cong bo cong khai quy ché ndi bd vé t6 chirc cung cap
thong tin thuoc pham vi trach nhiém cua minh, gém cac ndi dung chinh sau
day xéac dinh dau moi cung cap thong tin; vigc chuyen giao thong tin cua don
vi tao ra cho don vi dau moi cung cap thong tin; viéc phan loai thong tin dugc
cung cap va khong dugc cung cép; cép nhat thong tin dugc cong khai, thong
tin dugc cung cap theo yeu cau; trinh tu, thu tuc xir 1y yéu cau cung cip thong
tin gitta don vi ddu méi véi don vi phy trach co s¢ dir liéu thong tin va céc
don vi c6 lién quan;

i) Ra soat cac quy dinh cua phap luat vé tiép can thong tin lién quan dén
chirc nang, nhiém vy, quyen han ctia minh d¢ kip thoi dé xuat véi co quan nha
nudc c6 tham quyén sira ddi, bd sung dé phu hop v6i Luat nay;
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k) Giai quyét don, thu khiéu nai, to céo, xir Iy vi pham vé tiép can thong
tin theo quy dinh cua phép luat;

) B40 c40 co quan nha nudc c6 tham quyén vé tinh hinh bao dam quyén
ti€p can thong tin ciia cong dan tai co quan minh khi duogc yéu cau.

2. Ngudi ding dau don vi duoc giao lam dau mé)i cung cip thong tin
chiu trach nhiém bao dam thyc hi¢n nhiém vu cung cap thong tin cua co quan
minh, k1p thoti xir Iy nguoi cung cap thong tin thudc tham quyén quan 1y co
hanh vi can tré quyén tiép can thong tin ctia cong dan.

3. Ngudi dugc giao nhiém vu cung cip thong tin c6 trach nhiém cung
cap thong tin kip thoi, day du cho cong dan; khong dugc nhiing nhicu, gay
can trd, kho khan trong khi thyc hién nhiém vu.

Piéu 35. Trach nhiém cia Chinh phi, b, co' quan ngang b9, co
quan thugc Chinh phi va Uy ban nhan dén cac cip trong viéc biao dam
thuc hién quyen tlep can thong tin

1. Chinh phu thong nhat quan 1y nha nudc vé cong tac bao dam thuc hién
quyén ti€p can thong tin cia cong dan va thuc hién cac nhiém vy, quyeén han
sau day:

_a) Ban hanh theo thémq quxén hodc kién nghi co quan nha nudc co
thdm quyén ban hanh, stra 61, bd sung va hoan thién phap luat vé ti€p can
thong tin;

b) Quy dinh bién phap tao diéu kién thuan loi dé nguoi khuyet tat, nguoi

sinh song ¢ khu vue bién gidi, hai dao, mlen nui, ving ¢6 diéu kién kinh té -
xa hoi dac biét kho khan thuc hién quyen tlep can thong tin;

c) Thyc hién cac bién phap phd bién, gido duc nang cao nhan thirc vé
quyén va trach nhiém cua co quan, don vi, can bg, cong churc, vién chirc va
cong dan trong viéc thuc hién quyén ti€p can thong tin;

d) Hudng din co quan, to chic, don vi, cong déan trong viéc thuc hién
quyén tiép can thong tin;

d) Thanh tra, kiém tra viéc thi hanh phap luat, xtr Iy vi pham phap luat vé
ti€p can thong tin;

e) Hudng dan k¥ thudt vé bién phap, quy trinh bao quan théng tin va hé
thong quan 1y thong tin;

g) Theo doi, don dbc, kiém tra viéc bao dam thuc hién quyén tiép can
thong tin cua cong dan.

2. B3, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu can cr vao chuc
nang, nhiém vu dugc giao co6 trach nhiém thuc hién nhiém vu quy dinh tai cac
diém a, c, d, d va g khoan 1 Bicu nay.

3. Bo Thong tin va Truyen thong giup Chinh phu thyc hién nhiém vu
quy dinh tai diém e khoan 1 Diéu nay.
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4. Bo Tu phap giup Chinh phu theo doi chung viéc thi hanh Luét nay.

5. Uy ban nhan dan cap tinh c6 trach nhiém quan ly nha nudc trén dia
ban, thi hanh céc bién phap bao dam quyén tiép can thong tin cta cong dan
theo hudng dan ciia Chinh phu.

6. Co quan nha nudc can cr vao diéu kién thuc té cta minh, tao diéu
ki¢n cho nguoi yéu cau truc ti€p doc, xem, nghe, ghi chép, sao chép, chup
tai li€u tai try s&; trang bi bang thong tin hodc thiét bi khac dé cong khai
thong tin.

CHUONG V
PIEU KHOAN THI HANH
Picu 36. Pic¢u khoan ap dung

1. Nguoi nude ngoai cu tra tai Viét Nam c¢d quyén yéu cau cung cap
thong tin lién quan tryc tiép dén quyén va nghia vu cua ho.

Trinh tu, thu tyc yéu cau cung cap thong tin doi véi nguoi nudce ngoai cur
tru tai Viét Nam dugc ap dung theo quy dinh tai Chuong III cua Luat nay.

2. Cong dan c6 thé yéu cau cung cp thong tin thong qua to chtrc, doan
thé, doanh nghiép ctia minh trong truong hop nhiéu nguoi cua t6 chirc, doan
thé, doanh nghiép d6 clng c6 yéu cau cung cap thong tin gidng nhau.

Chinh pha quy dinh chi tiét khoan nay.
Pi¢u 37. Hiéu lurc thi hanh
Luat nay co6 hiéu lyc thi hanh tr ngay 01 thang 7 nam 2018.

Chinh phu, co quan nha nude ¢6 thim quyén quy dinh chi tiét cac diéu,
khoan dugc giao trong Luat.

Ludt nay di dwoc Quéc héi nuée Cong hoa xd héi chii nghia Viét Nam
khoa XIII, ky hop thir 11 thong qua ngay 06 thang 4 nam 2016.

CHU TICH QUOC HOI

(ba ky)

Nguyén Thi Kim Ngan



