
Organizing Data

The secret weapon to solid data analysis
อาวุธลับเพื่อการวิเคราะหขอมูล

จัดระเบียบขอมูล



เขาใจ…มาตรฐานขอมูล
Data standard หรือ มาตรฐานขอมูล คือ การจัดทําขอมูลใหอยูในลักษณะ
รูปแบบกลาง (Neutral format) โดยเนื้อหาของมาตรฐานขอมูลหลัก ๆ ไดแก 
 - ระบบอางอิง (Reference systems)
 - โครงสรางขอมูล (Data models) = เนื้อหา + คุณลักษณะของขอมูล
        รวมทั้งวิธีการผลิต การจัดเก็บขอมูล และการใชขอมูล เปนตน

ระบบนี้ชวยใหคอมพิวเตอร สามารถรับรูและวิเคราะหขอมูล 
ทําใหสามารถเขาถึงขอสรุปทั่วไปเกี่ยวกับขอมูล



ตองมีการกําหนด คําศัพท (Data dictionaries) และขอมูลจะตองมี
คุณภาพของขอมูล (data quality) และในดานคําอธิบายขอมูล (Metadata) 

ซึ่งเปนรายละเอียดบอกถึงเนื้อหาคุณลักษณะของขอมูล



ขอมูลไมมีคุณภาพ เกิดจาก...
1. การขาดการระบุถึงแหลงขอมูลหลัก และ นิยามของการปอนขอมูลที่ชัดเจน 

สงผลใหผูใชงานในแตละฝายงานมีความเขาใจขอมูลที่แตกตางกัน โดยเฉพาะอยางยิ่ง องคกร
ขนาดใหญที่ประกอบดวยหนวยงานหลายสวน และพนักงานในแตละฝายก็มักใหความสนใจเฉพาะ
กับหนวยงานของตนเองเทานั้น

2. การขาดการกําหนดผูที่มีหนาที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการบริหารจัดการขอมูล 
หรือ มีการกําหนดผูรับผิดชอบที่ไมเหมาะสม

3. ความไมสมํ่าเสมอของขอมูลในระบบงานตางๆ

4. การขาดการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ



1. เมื่อทํางานกับฐานขอมูล ขอมูลอาจมาจากแหลงตาง ๆ ซึ่ง
- โครงสรางขอมูลอาจไมสมบูรณ 
- ขอผิดพลาดบางอยาง เชน มีขอมูลที่ซํ้ากัน หรือ การสะกดผิด 
สิ่งนี้จะทําใหกระบวนการวิเคราะหซับซอน และ 
แมวาเราจะรับรูถึงขอผิดพลาด แตคอมพิวเตอรไมรู

2. การกําหนดมาตรฐาน หรือ การทําความสะอาดขอมูล เปนขั้นตอนสําคัญในการสื่อสารขอมูล

3. หนึ่งในขั้นตอนแรกในการทําความสะอาดขอมูล คือ การทําใหแนใจวา
สวนหัวตารางทั้งหมดถูกตองและครบถวน และเนื้อหาขอมูลในแตละแถวตรงกัน



The Header | สวนหัวตาราง
1. แถวแรกควรมีชื่อตัวแปร

2. อยาใชชื่อตัวแปรมากกวาหนึ่งแถว

3. เติมสวนหัวที่หายไป



The Cell | เนื้อหาในเซลล
1. ชองตาราง = เซลล ในสเปรดชีต ควรมีขอมูลหนึ่งอยาง

ไมควรใสเนื้อหามากกวาหนึ่งอยาง
2. หลีกเลี่ยงการผสานเซลล
3. จัดรูปแบบขอมูลใหเหมือนกัน

1. ลบแถวที่วางเปลา แตไมใชเซลลแตละเซลล 
ยกเวน คุณแนใจเกี่ยวกับสาเหตุที่เซลลวางเปลา

2. ใชรหัสที่เปนที่รูจัก (เชน n/a) สําหรับขอมูลที่หายไป 
(missing data) 

3. เติมชองวางในการแยกขอมูล ดวยคาเฉลี่ยขอมูล

Empty cells | เนื้อหาในเซลลที่วางเปลา (ถามี)



การสรางขอมูลใหมีมาตรฐาน
1. หลักการพื้นฐาน คือ ขอมูลทั้งหมดจะถูกปอนในรูปแบบเดียวกัน

บอยครั้งในตัวพิมพใหญ/พิมพเล็กเหมือนกันทั้งหมด โดยไมมีชองวางเพิ่มเติม

2. ขอมูลตางประเภท ควรมีคอลัมนแยกออกจากกัน

หากฐานขอมูลมี
- ที่อยู
- วันที่
- อายุ

ตองตัดสินใจเลือกใชวิธีมาตรฐาน
ในการปอนขอมูลเหลานี้ลงในฐานขอมูล
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ไมไดมีรูปแบบเดียวที่ถูกตอง
แตวันที่ทั้งหมดตองถูกจัดรูปแบบที่
เหมือนกันและคอมพิวเตอรจะ
เขาใจรูปแบบวันที่นั้นได 

การเลือกรูปแบบที่เหมาะที่สุด
สําหรับฐานขอมูล จึงเปนสิ่งสําคัญ

ในกรณีนี้เลือก DD/MM/YYYY 
ดังนั้น เมื่อจัดระเบียบขอมูลแลว
จะไดเปนรูปแบบ  ดังนี้:



Name Date of Birth Address Salary

Dy Saveth 16 April 1975 Corner Street 13 & 102, SangKat Wat 
Phnom, Khan Daun Penh, Phnom Penh

$1250

Virak Dara 31/5/1980 # 217, St. Monica Ray, Sangkat Boeng 
Salang, Tuol Kork, Phnom Penh

US$1000

NAME DATE OF 
BIRTH

ADDRESS COMMUNE DISTRICT CITY SALARY 
(USD)

Dy Saveth 16/04/1975 41 12TH 
STREET

Daun 
Penh

Khan 
Daun 
Penh

PHNOM 
PENH

1250

Virak Dara 31/05/1980 6 
SANCHAUN
G ROAD

Boeng 
Salang

Tuol Kork PHNOM 
PENH

1000



เคล็ดลับ สําหรับการตรวจสอบขอมูลเบื้องตน
● ตรวจสอบใหแนใจวา ขอมูลมีจํานวนทั้งหมดเทาไหร และคุณมีขอมูลทั้งหมดแลว

● ตรวจสอบ ความสอดคลอง - ขอมูลทุกอัน

● ตรวจสอบใหแนใจวาสวนหัวคอลัมนมีความชัดเจน และ หนวยตาง ๆ สอดคลองกัน

● พิจารณาวา ชองวาง หรือ N/As หมายถึงอะไร

● หากมีการคัดลอกตารางขอมูล / ดึงขอมูลจากแหลงตาง ๆ
ใหคิดวิธีที่ดีที่สุดในการจัดโครงสรางขอมูลของคุณสําหรับการวิเคราะห



12

This lesson was adapted from the World Bank's Introduction to Data Literacy training manual by Eva Constantaras, and adapted by Yan Naung Oak, 
Open Development Cambodia and Open Development Initiative, and is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial-ShareAlike 
4.0 International License. For full terms of use, see here. 

Thank You

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/
https://thailand.opendevelopmentmekong.net/programmes/data-literacy/

